SILLAMAE LINNAVALITSUSE SOTSIAALHOOLEKANDE OSAKONNA
NOORTE HEAOLU SPETSIALISTI TOOULESANNETE KIRJELDUS

1. ULDOSA
1.1. TOOKOHT

Sotsiaalhoolekande osakonna noorte heaolu spetsialist

1.2.VAHETU JUHT

Sotsiaalhoolekande osakonna juhataja

1.3. VAHETUD ALLUVAD -

1.4. ASENDAJA

Linnapea poolt miiratud teenistuja

1.5. KEDA ASENDAB

Linnapea poolt mairatud teenistuja

2. TOOKOHA EESMARK

Tookoha eesmirk on toetada noori vanuses 13-29-eluaastat, kes on NEET-olukorras voi
sellesse sattumise riskis. Noorte heaolu spetsialisti iilesandeks on noore toetamine tema
tooturule joudmise eesmirgil, selleks kasutatakse juhtumikorralduslikku metoodikat,
kirjeldatakse ja analiilisitakse enda t66d ning teavitatakse noori ja laiemat avalikkust enda

piirkonna vdimalustest.

3. TOOKOKOHA TOOULESANDED JA SOOVITUD TULEMUS

ULESANNE

SOOVITUD TULEMUS

3.1. Individuaalne t66 noorega

Noorele on info edastatud, temaga on
loodud kontakt ning tegevusplaan.

3.2. Noore ja asutuste omavahelise kontakti
toetamine ja arendamine

Loodud on koostdine ja wusalduslik
keskkond, tinu millele saab noor talle
vajalikku tuge (lihtne ligipédés on tagatud).

3.3. Vorgustikutdos osalemine

Toimub kokkulepitud eesmarkidel
siistemaatiline asutuste vaheline koostoo0,
tanu millele on potentsiaalselt abivajavad
noored teada ja vajalik abi Kkiirelt
kittesaadav.

3.4. Jarelsuhtluse hoidmine noortega

Kontakti hoidmisel on tagatud iiks-lihele
lahenemine, et hoida noore motivatsiooni
valitud lahenduse jatkamiseks ning noorele
on tagatud tugi peale esialgse koostdod
10ppu uute vajaduste ilmnedes.

3.5. Tod nimekirjadega ja
kirjeldamine STARis

juhtumite

Noore abivajaduse ulatus on analiiiisitud ja
hinnatud. Info noore kohta on lihtsasti
leitav. Juhtumikorraldust on vajadusel
voimalik iile anda teisele spetsialistile vo1
omavalitsusele.

3.6. ToO analiiisimine

Noorega tehtud t66 on tdhus ja tulemuslik.

3.7. Enesehoid (supervisioonidel ja
kovisioonidel osalemine)

Toomotivatsiooni toetav keskkond on

tagatud.

3.8. Padevust tostvates tegevustes osalemine

Noortega tooks vajalikud kompetentsid on
tagatud.




3.9. Teavitust6o

Vajalik info noortele on loodud ja
vahendatud, tdnu millele noored jouavad
vajalike spetsialistide ja lahendusteni ning
teavad neid toetavatest vGimalustest.

3.10. Piirkonna vdimaluste ja
koostodtegevuste kaardistamine ja info
pidev uuendamine

Kaardistus piirkonna vdimalustest on
olemas, tdnu millele jouab noor kiiremini
vajalikele teenustele.

3.11. Vahetu juhi iihekordsete lilesannete
teostamine ning muude padevusvaldkonda
kuuluvate tegevuste korraldamine

Ulesanded on teostatud tihtaegselt ja
korrektselt.

Muud t66ga seotud tegevused ja projektid
on omal initsiatiivil ja/vdi vahetu juhi
korraldusel edukalt 14bi viidud.

4. OIGUSED

TOOTAJAL ON OIGUS:

4.1. saada todiilesannete tditmiseks vajalikku infot ja abi teistelt struktuuriiiksustelt;

4.2. saada t60ks vajalikku tdienduskoolitust;

4.3. saada juurdepiis todiilesannete tiditmiseks vajalikele andmebaasidele ja registritele;
4.4. taotleda vajalikke toovahendeid ja -tingimusi;

4.5. teha ettepanekuid oma padevusse kuuluvas valdkonnas t66 paremaks korraldamiseks.

5. TOOTAJA HARIDUSELE, TOOKOGEMUSELE, TEADMISTELE JA

OSKUSTELE KEHTESTATUD NOUDED

5.1. HARIDUS
Korgharidus.

5.2. TOOKOGEMUS

‘ Soovitavalt varasem t6okogemus sotsiaaltoo valdkonnas ja noortega todtamise kogemus.

5.3. KEELTEOSKUS

Eesti keele oskus keeleseaduses séitestatud C1-tasemel voi sellele vastaval tasemel; vene

keele oskus suhtlustasemel.
5.4. TEADMISED JA OSKUSED

oskus.

oskus.

5.4.1. Kohaliku omavalitsuse korraldust reguleerivate digusaktide tundmine ja rakendamise

5.4.2. Oma todiilesannetega seotud digusaktide pdhjalik tundmine ja rakendamise oskus.
5.4.3. Asjaajamisoskus, ldbirddkimiste pidamise oskus.
5.4.4. Tooks vajalike tehniliste vahendite, arvutiprogrammide ja andmebaaside kasutamise

5.5. ISIKSUSEOMADUSED




5.5.1. Individuaalse, grupi- ja kogukonnatdo erinevate meetodite kasutamise oskus:

- ldhtub t66s kliendi (nii sise- kui viliskliendi) vajadustest ning digustest;

- oskab kasutada noore vajaduste hindamisel erinevaid hindamistdoriistu ja mirgata
voimalikke teisi lahendusvajadusi, mis vdivad vajada koostddpartnerite poolset
(pro)aktiivset (jarel)sekkumist.

5.5.2. Suhtlemisoskus:

- oskab iiksteist vastastikku joustades kontakteeruda teise inimesega, et anda ja votta
vastu informatsiooni, to0delda ja kontekstipohiselt tdlgendada saadud sdonumeid;

- oskab erinevate sihtgruppideni (noored, 1dhivorgustik, koostdopartnerid, otsustajad
jt) joudmisel ennast selgelt véljendada;

- oskab kasutada erinevaid tagasisidestamise tehnikaid;

- suhtleb taktitundeliselt ka pingelistes ja emotsionaalsetes olukordades. Julgustab ja
toetab.

5.5.3. Asjatundlikkus:

- tunneb pdhjalikult oma vastutusala, hoiab end kursis valdkonna arengute ja parimate
praktikatega;

- seab korged standardid tootamisele, tegutseb professionaalselt ja saavutab
kokkulepitud eesmérgid;

- tdiendab ja jagab oma teadmisi ja infot, arendab end erialaselt. Jargib to0ks vajalikke
oigusakte ja juhendmaterjale;

- tagab usaldusvdirsuse oma pithendunud ja kohusetundliku t66ga.

5.5.4. Koostoovoime:

- on koostdopartneritega avatud ja sobralik. Votab aktiivselt osa iiritustest ja algatab
ise kokkusaamisi;

- tegutseb meeskonna litkmena ning leiab lahendusi koos kolleegidega;

- tdidab kokkulepped ja lubadused;

- on avatud, kuulab ja moétleb kaasa. Annab ja kasutab tagasisidet eesmirkide
saavutamiseks. Néitab iiles algatusvdimet ja teeb ettepanekuid.

5.5.5. Digipadevus:

- oskab kasutada ja lahendada ettetulevaid probleeme ja todiilesandeid
digitehnoloogia abil.

5.5.6. Andmete juhtimine, vddrtustamine ja analiitisimine:

- valib sobivad meetodid info kogumiseks, analiiiisib ja hindab info olulisust ja
asjakohasust, ndeb tervikpilti ja mdistab seoseid, kasutab infot otsuste vastuvotmisel
ja soovituste ning prognooside tegemisel,

- oskab leida vajalikke andmeid, neid hallata ja kontrollida kvaliteeti; toodelda ja
analiiiisida hallatud andmed ja vajadusel varustada end tdiendava infoga ning tagada
tiksikandmete kaitse;

- oskab kasutada erinevaid analiiiisi tehnikaid.




6. VASTUTUS

Spetsialist:

6.1. vastutab kédesoleva todlilesannete kirjeldusega, oOigus- ja haldusaktidega ning
seadusega, temale pandud tooiilesannete ja kohustuste nduetekohase ja korrektse tditmise
eest;

6.2. oma kvalifikatsiooni hoidmise ning tdiendamise eest;

6.3. kohustub mitte vOimaldama korvalistele isikutele juurdepddsu arvutile ja
andmebaasidele;

6.4. Kkohustub hoidma saladuses talle toosiilesannete tditmisel teatavaks saanud
isikuandmeid ka péarast to6tlemisega seotud todiilesannete téitmist voi todsuhte 10ppemist;
6.5. vastutab tema kasutusse antud materiaalsete vahendite sdilimise ja korrasoleku ning
nende sihipdrase kasutamise eest.

6. TOOVAHENDID

Toovahenditeks on todtaja kasutusse antud siilearvuti koos td0ks vajaliku tarkvaraga,
monitor, id-kaardi lugeja, klaviatuur, hiir, mobiiltelefon, printer, siilearvutikott.

7. TOOULESANNETE KIRJELDUSE MUUTMINE

7.1. Tootlesannete kirjeldus vaadatakse 14bi ja muudetakse vastavalt vajadusele.

7.2. Tooiilesannete kirjeldust muudetakse poolte kokkuleppel, vilja arvatud seaduses
ettendhtud juhtudel, mil todtllesannete kirjeldust on vdimalik muuta ilma tddtaja
ndusolekuta.

Kinnitan, et olen tutvunud to6iilesannete kirjeldusega:
Todtaja nimi
/allkirjastatud digitaalselt/

/digitaalallkirja kuupédev/



