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Главное при создании предприятия — найти хорошую бизнес-

идею. Однако одной идеи и умения претворить ее в жизнь для

удачного старта явно недостаточно. Вам обязательно нужно

проанализировать также и другие сопутствующие факторы:

• Вы должны выбрать изделие или услугу, имеющие перспективы

на рынке;

• Вы должны узнать, потребуется ли Вам или Вашему пред-

приятию лицензия либо разрешение на деятельность для из-

готовления соответствующего изделия или оказания конкрет -

ной услуги;

• Вы должны выбрать место, наиболее подходящее для изго-

товления изделия или предоставления услуги;

• В случае необходимости, Вы должны найти квалифицирован-

ный персонал, который поможет Вам производить изделие или

оказывать услугу;

• Проанализируйте, чем занимаются Ваши конкуренты;

• Определите маркетинговую стратегию для Вашего изделия

или услуги — как Вам «завоевать» Ваших клиентов? 

КАК НАЧАТЬ
СВОЕ ДЕЛО?
Три вопроса, на которые следует ответить прежде, 

чем приступать к предпринимательской деятельности:

• Что делать? 

• Как делать? 

• Для кого делать?

Если Вы ответили на вышеперечисленные вопросы, проанализи-

ровали все сопутствующие факторы и считаете, что действи-

тельно обладаете важными для предпринимателя качествами

характера, как, например: целенаправленность в достижении

цели, уверенность в себе, организаторские способности – то Вы,

скорее всего, готовы к погружению в мир бизнеса. 

Для Вас может оказаться полезной Бизнес-модель Остервальдера.

Если Вы хотите создать на её основе свою собственную бизнес-

модель, то Вы можете либо самостоятельно, либо вместе со своей

командой взять листок бумаги и начать отвечать на вопросы. На-

чинающий предприниматель прежде всего описывает своего це-

левого клиента: кто он, каково количество возможных клиентов. В

качестве следующего шага можно, опираясь на свои знания о кли-

енте, описать ценностное предложение, относящееся к изделию

или услуге. Исходя из этого, можно определить, в каком объеме 

необходимо произвести продукцию или оказать услуги. Теперь мы

можем описать в качестве ключевых ресурсов необходимые при-

обретения, и сколько денег для этого потребуется.
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ИСТОРИИ 
УСПЕХА
ЭТИ ИСТОРИИ УСПЕХА  ПОЛУЧИЛИ СВОЁ НАЧАЛО 
ПРИ ПОМОЩИ ТАЛЛИННСКИХ МЕР ПОДДЕРЖКИ:
• Säästvad Ehituslahendused OÜ

• Professional Wear Group OÜ

• Tolm OÜ
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средой обитания, такие как Каламая, Кадриорг, и т.д., то я собрал во-

круг себя компетентную команду строителей.»

По словам Кермо, положительная сторона предпринимательства

заключается в том, что ты можешь заниматься работой, имеющей

более глубокий смысл, чем просто заработок. Предпочтение мест-

ных и природных материалов приносит пользу эстонской эконо-

мике и окружающей среде, но самое главное, дома, построенные

из этих материалов, создают приятную атмосферу и не вредят

здоровью жильцов. Он высоко ценит ту эмоциональную обратную

связь, которую он получает от довольных клиентов - эти красивые

и уникальные интерьеры, а также искренняя радость и благодар-

ность в глазах хозяина дома часто имеют большую ценность, чем

материальный доход. Много радости доставила Кермо Юрманну

высокая оценка на многочисленных конкурсах по отделке и укра-

шению домов, построенных его предприятием.

Говоря о провалах, Кермо Юрманн немногословен, отмечает

лишь, что сложно действовать на широком фронте, хотя зача-

стую это и большое искушение. За эти годы он понял, что лучше

и выгоднее быть хорошим специалистом в узкой области. Начи-

нающему предпринимателю он рекомендует максимально осно-

вательно изучить свою будущую сферу предпринимательства.

До создания предприятия очень полезно закрепить теоретиче-

ские знания на практике: реальная работа на объекте и общение

с клиентами выявят узкие места организации. Лучшая реклама —

это качественная работа.

SÄÄSTVAD EHITUSLAHENDUSED OÜ
www.ehituslahendused.ee

Säästvad Ehituslahendused OÜ — это небольшая строительная фир -

ма, которая ценит натуральные материалы и традиционные методы

строительства. Предприятие занимается отделочными работами,

реставрацией, повторным использованием старых строительных

материалов, продажей стройматериалов, обучением и консульти -

рованием. Основной деятельностью фирмы является оказание

строительных услуг в «деревянных» пригородах Таллинна, взятых

под охрану в качестве ценной окружающей среды обитания. Пред-

приятие все чаще осуществляет интересные проекты по консерва-

ции, реставрации и экологическому строительству за пределами

столицы. По словам генерального директора Кермо Юрманна,

фирму можно также считать и социальным предприя тием, по-

скольку она вовлечена в проекты по проведению трудовой прак-

тики для долгосрочных безработных, а также участвует в ряде

проектов по повышению трудовой занятости молодежи.

О том, как он стал предпринимателем, Кермо Юрманн рассказы-

вает следующее: «В университете я специализировался в сфере

эко логических технологий, а затем подкрепил полученные теоре-

тические знания практической работой. После окончания вуза я ра-

ботал в небольших фирмах, путешествовал по миру, ремонтировал

дома своих друзей, а также собственный дом. В период после за-

вершения строительного бума на строительном рынке не было

предприятий, которые специализировались бы только на исполь-

зовании природных строительных материалов. Поскольку среди

моих знакомых был большой спрос на такого рода строителей, и

все более и более популярным становились районы с качественной
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PROFESSIONAL WEAR GROUP OÜ
www.professionalwear.ee

Professional Wear Group OÜ — производственное предприятие,

которое на 100% принадлежит эстонскому частному капиталу. Под

торговой маркой «ProfessionalWear» конструируют, разрабаты -

вают и производят профессиональную и форменную одежду.

Предприятие дополнительно предоставляет дизайнерам полный

спектр услуг, начиная с конструирования выкроек, разработки

продукта, и заканчивая производством. 

Основатель компании Ану Кару в 2010-ом году в качестве на-

ем  ного работника руководила предприятием по организа ции

производства форменной одежды, но поскольку она хотела

стать менеджером своих собственных идей, амбиций и вре-

мени, то Ану решила создать свое производственное пред-

приятие.

Компания еще молода, у неё за плечами первый полный хозяйст -

венный год, но уже за это короткое время она очень быстро вы-

росла и уверенно движется в сторону расширения местного

рынка и роста международных заказов.

Ану Кару признает, что начало бизнеса всегда связано с высо-

ким риском. По мнению Ану, наиболее ценный ресурс её пред-

приятия - это люди. Заботясь о своем персонале, Ану создала

очень хорошие условия работы и уютную рабочую среду, а также

приобрела современные машины. По её словам, к настоящему

времени она собрала команду из хороших специалистов в своей

области для совместного производства наилучшей продукции и

оказания качественных услуг.

Крупнейшим успехом фирмы она считает то, что Фирма Profes-

sional Wear Group стала финалистом европейского конкурса в об-

ласти предпринимательства European Business Awards 2012/

2013. Не менее важным успехом, по её мнению, является нали -

чие солидных и достойных клиентов и партнеров, доверяющих

предприятию и высоко оценивающих предлагаемые услуги. 

Наиболее известными партнерами Professional Wear Group OÜ

являются Таллиннский городской театр, театр «Ванемуйне», са-

наторий «Тервис», Департамент муниципальной полиции Тал-

линна, Swissotel в Таллинне, Pohjanheimo Couture.

Своей слабостью и одновременно силой Ану Кару считает дове-

рие  к людям, хотя как раз им иногда и злоупотребляют. Так на

пред приятии оказались некоторые некомпетентные работники,

увольнение которых привело к большим финансовым потерям,

но в долгосрочной перспективе, и с точки зрения человеческих

отношений, эти шаги в тот момент были необходимы.

Начинающему предпринимателю Ану Кару советует мечтать «по-

крупному», верить в себя и в свои идеи! Она подчеркивает: «Це-

ните своих партнеров и коллег, потому что, только вместе мы —

сила!» Начиная бизнес, следует сразу планировать деятельность

и в других государствах.

PROFESSIONAL WEAR GROUP OÜ



О сделанных ошибках Йоозеп Волк говорит просто — все ошибки

служат тому, чтобы на них учиться. Но если бы он мог дать глав-

ный совет начинающему предпринимателю, то он сказал бы:

«Уже с самого начала тщательно выбирайте, с кем Вы собирае-

тесь создавать предприятие». Последующие корректировки тра-

тят время и нервы всех сторон. К этому, разумеется, прибавля  -

ются и экономические издержки.

Начинающему предпринимателю он рекомендует сохранять чув-

ство реальности. Не стоит ожидать «манны небесной». Не сле-

дует думать, что деньги теперь потекут рекой. Нужно быть

терпеливым и верить в то, что ты делаешь, но следует и осмат -

риваться и учиться на ошибках других, а также изучать уже ра-

ботающие модели. Будьте готовы инвестировать в дело больше

времени, чем Вам хотелось бы. 

Ничто не дается легко. А если и дается, то не воспринимайте это,

как нечто должное.

TOLM OÜ
www.tolm.ee

Tolm OÜ — предприятие, предлагающее услуги в области анимации

и визуальной коммуникации. Член правления Йоозеп Волк рас ска-

зывает, что поработав в данной области, он решил стать предпри-

нимателем, поскольку многое захотел сделать лучше и иначе. У него

появилась высокая мотивация работать с утра до вечера, он мог

полностью реализовать себя. Но Йоозеп Волк признает, что не до-

стиг бы сегодняшних успехов, не окружив себя единомышленни-

ками, стремящимися к совместно поставленным целям. Одним из

положительных аспектов предпринимательства он считает моти-

вацию заниматься и повседневными делами (обычно он их избе-

гал). Но поскольку предприятие — твое собственное детище, то

приходится «пачкать руки» и учиться через это. Негативная сто-

рона, по мнению Йоозепа Волка, заключается в том, что твое пред-

приятие становится твоей неотъемлемой частью. Это означает и

сверхурочную работу, и постоянные мысли о фирме даже тогда,

когда следовало бы отдохнуть и посвятить себя семье. В то же

время, по его мнению, положительные аспекты, т.н. «бонусы», в его

случае перевешивают отрицательные. 

TOLM OÜ
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ЭТАПЫ УЧРЕЖ-
ДЕНИЯ ПРЕД-
ПРИЯТИЯ

ВЫБОР И ПРОВЕРКА 
ФИРМЕННОГО НАИМЕНОВАНИЯ

ЦЕНТР РЕГИСТРОВ И ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМ

ariregister.rik.ee/nimeparing

ВЫБОР ФОРМЫ ПРЕДПРИНИМА-
ТЕЛЬСТВА

ТЕМЫ ДЛЯ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЯ ГОСУДАРСТВЕН-

НОГО ПОРТАЛА EESTI.EE

www.eesti.ee/est/teemad/ettevotja

акционерное общество (AS), паевое товарищество (OÜ), 

предприниматель — физическое лицо (FIE)

полное товарищество, 

доверительное товарищество (UÜ), 

коммерческое товарищество

БИЗНЕС-ИДЕЯ 

4
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СОСТАВЛЕНИЕ И ПОДАЧА 
УЧРЕДИТЕЛЬНЫХ ДОКУМЕНТОВ 
В КОММЕРЧЕСКИЙ РЕГИСТР
Заявления о занесении в Коммерческий регистр, пода-

ваемые электронным способом

в Портале для предпринимателей 

КОММЕРЧЕСКОГО РЕГИСТРА

ettevotjaportaal.rik.ee 

или

Нотариальное составление учредительных документов

НОТАРИАЛЬНАЯ ПАЛАТА 

www.notar.ee 
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РЕГИСТРАЦИЯ В РЕГИСТРЕ 
ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
Бланки заявлений

МИНИСТЕРСТВА ЭКОНОМИКИ И КОММУНИКАЦИЙ:

mtr.mkm.ee 

В Таллинне регистрацией занимаются управы частей города:

www.tallinn.ee/est/ettevotjale/mtr

Управа части города Хааберсти, 

Эхитаяте теэ, 109а; тел. 640 4812

Управа части города Таллинна Кесклинн, 

Нунне, 18; тел. 645 7226, 645 7227

Управа части города Кристийне, 

Тулика, 33b; тел. 645 7126

Управа части города Ласнамяэ, 

Палласти, 54; тел. 645 7708

Управа части города Мустамяэ, 

Таммсааре теэ, 135; тел. 645 7519

Управа части города Нымме, 

Вабадузе пст., 77; тел. 645 7314

Управа части города Пирита, 

Меривялья теэ, 24; тел. 645 7608

Управа части города Пыхья-Таллинн, 

Нийне, 2; тел. 645 7015

ПОЛУЧЕНИЕ РАЗРЕШЕНИЙ 
НА ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ / ЛИЦЕНЗИЙ

Информация о лицензируемых видах деятельности

В МИНИСТЕРСТВЕ ЮСТИЦИИ

Тынисмяги 5а, Таллинн, www.just.ee/11985 

При необходимости: 

ВЕТЕРИНАРНО-ПИЩЕВОЙ ДЕПАРТАМЕНТ

Вяйке-Паала 3, Таллинн, тел: 621 1441, 

www.vet.agri.ee

ХАРЬЮМААСКАЯ СЛУЖБА СПАСЕНИЯ

Рауа, 2, Таллинн; тел: 628 2000, 

www.rescue.ee

НАХОЖДЕНИЕ ФИНАНСОВЫХ 
ВОЗМОЖНОСТЕЙ

ТАЛЛИННСКИЙ ДЕПАРТАМЕНТ 

ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА 

Вабадузе вяльяк 7, Таллинн, тел. 640 4219,

www.ettevotja.tallinn.ee

ЦЕЛЕВОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ПО РАЗВИТИЮ 

ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА (EAS) 

Ласнамяэ 2, Таллинн, тел. 627 9700, www.eas.ee

КАССЫ ПО БЕЗРАБОТИЦЕ

Таллиннский и Харьюмааский отдел, тел. 15501,

www.tootukassa.ee

ХАРЬЮСКОЕ БЮРО ДЕПАРТАМЕНТА 

СЕЛЬСКОХОЗЯЙСТВЕННЫХ РЕГИСТРОВ 

И ИНФОРМАЦИИ (PRIA)

Тулевику 3, Лаагри, тел. 639 1640, www.pria.ee

БАЗА ДАННЫХ ВОЗМОЖНОСТЕЙ 

ПОСОБИЙ EAS 

http://easbaas.5dvision.ee

ВЗЯТИЕ РАБОТНИКОВ НА УЧЕТ
В БОЛЬНИЧНОЙ КАССЕ 

Харьюский отдел Эстонской Больничной кассы 

Ластекоду 48, Таллинн, тел. 16363, www.haigekassa.ee

ИНСПЕКЦИЮ ТРУДА

регистрация трудовых договоров 

(если работодателем является FIE)

Пыхьяское отделение Инспекции труда 

Гонсиори 29, Таллинн, тел. 640 6000, www.ti.ee

6
5
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НАЧАЛО ПРЕДПРИНИМА-
ТЕЛЬСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
ВЫБОР ФОРМЫ 
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА 

Прежде чем приступать к бизнес-деятельности, следует опреде-

литься с формой предпринимательства. До принятия оконча -

тельного решения обдумайте следующие моменты. 

• Чем будет для Вас предпринимательство — основной или по-

бочной деятельностью?

• Какова Ваша цель – создать предприятие, которое обеспечит

работой только Вас (и членов Вашей семьи) или также других

работников? 

• В чем заключается Ваша бизнес-идея — быстро заработать

прибыль с помощью краткосрочного проекта или Вы нацелены

на долгосрочную перспективу? 

• Какова возможная степень риска: готовы ли Вы рисковать

всем своим имуществом в случае неудачи в бизнесе?

В зависимости от своих потребностей и возможностей Вы мо-

жете выбрать подходящую форму предпринимательства: ак-

ционерное общество, полное товарищество, доверительное

товарищество, паевое товарищество, коммерческий кооператив

или физическое лицо-предприниматель.

ФОРМЫ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА ОТЛИЧАЮТСЯ ДРУГ ОТ 
ДРУГА ГЛАВНЫМ ОБРАЗОМ В СЛЕДУЮЩИХ АСПЕКТАХ:
• принципы, объем и соотношение ответственности пайщиков; 

• органы управления, процессы принятия решений и право на

представительство коммерческого объединения; 

• сумма паевого капитала и способ оплаты; 

• требования к проведению аудита коммерческого объединения;

• простота организации повседневной деятельности (например,

бухгалтерского учета).



TALLINNA LOOMEINKUBAATOR

Паевое товарищество (OÜ — osaühing) — наиболее распростра -

ненная в Эстонии форма коммерческого объединения. Основная

причина популярности OÜ — ограниченная ответственность соб-

ственников, которые не отвечают личным имуществом за обяза-

тельства OÜ. Кроме того, для создания OÜ требуется относи тель  но

скромный начальный капитал по сравнению с акционерным обще-

ством и действует упрощенная схема управления. 

ПРИ УЧРЕЖДЕНИИ OÜ ВАЖНО ЗНАТЬ СЛЕДУЮЩЕЕ:
• OÜ может учредить одно либо несколько юридических или фи-

зических лиц;

• собственник не отвечает своим личным имуществом за обя-

зательства OÜ;

• OÜ можно учредить без первоначального взноса паевого ка-

питала;

• взнос паевого капитала может быть как денежным, так и не-

денежным;

• в случае денежного взноса минимальный паевой капитал това -

рищества составляет 2500 евро. В случае, если будущая сфера

деятельности товарищества не требует капитальных вложений,

то с 1 января 2011 года OÜ можно учредить без взноса паевого

капитала. Паевой капитал паевого товарищества, учрежденного

таким способом, составляют требования против пайщиков, ко-

торые несут ответственность за не внесенные вклады макси-

мально в размере суммы, которую они обязались внести.

Вторая, наиболее распространенная, форма предпринимательства

в Эстонии — это физическое лицо-предприниматель (FIE — füüsili -

sest isikust ettevõtja).

ПРИ УЧРЕЖДЕНИИ FIE ВАЖНО ЗНАТЬ СЛЕДУЮЩЕЕ:
• В отношении FIE отсутствует требование паевого капитала; 

• нет необходимости в составлении устава;

• до достижения оборота, подлежащего обложению налогом с

оборота (16 000 евро), может вести бухгалтерский учет по кас-

совому принципу.

• В случае неудачи FIE отвечает перед кредиторами всем своим

имуществом.

• Налоговая нагрузка у FIE выше, чем у паевого товарищества

(OÜ); 

Если вы нашли подходящую форму бизнеса, выбрали фирменное

наименование и сферу деятельности, то вы можете приступить к

регистрации предприятия. Для этого есть две возможности: 

• электронная регистрация на Портале для предпринимателей

Коммерческого регистра;

• с помощью нотариуса. 
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ВЫБОР ВИДА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

При выборе вида деятельности предприятия необходимо исходить 

из Классификатора видов экономической деятельности Эстонии 

(EMTAK), и выбрать в качестве основной деятельности Вашего 

предприятия один из видов, приведенных в классификаторе 

https://www.eesti.ee/teenused/ettevotja/emtak/emtak.html. 

Кроме того, вы должны выяснить, нужна ли вам лицензия или

разрешение на деятельность.

КЛАССИФИКАТОРА ВИДОВ 
ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ЭСТОНИИ:
www.eesti.ee/teenused/ettevotja/emtak/emtak.html

РЕГИСТРАЦИЯ ПРЕДПРИЯТИЯ

ЭЛЕКТРОННАЯ РЕГИСТРАЦИЯ НА 
ПОРТАЛЕ ДЛЯ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ 
КОММЕРЧЕСКОГО РЕГИСТРА

Электронная регистрация является наиболее удобным и быстрым

способом основания предприятия. Для входа в Портал для пред-

принимателей Коммерческого регистра и регистрации пред-

приятия Вам понадобится ID-карточка или мобильный ID, а также

программное обеспечение для цифровой подписи. 

КОММЕРЧЕСКОЕ ОБЪЕДИНЕНИЕ ВЫ СМОЖЕТЕ ЗАРЕГИСТ-
РИРОВАТЬ ЭЛЕКТРОННЫМ СПОСОБОМ В ПОРТАЛЕ 
ДЛЯ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ ТОЛЬКО В ТОМ СЛУЧАЕ, ЕСЛИ 
• взнос паевого капитала является денежным, и Вы вносите пае-

вой капитал, а также госпошлину электронным способом через

Портал для предпринимателей; 

• все лица, связанные с учреждением фирмы, могут подписать

учредительные документы цифровым способом.

В портале можно учредить товарищество с ограниченной ответ-

ственностью (osaühing), полное товарищество (täisühing), а также

доверительное товарищество (usaldusühing) и зарегистриро-

ваться в качестве физического лица — предпринимателя (FIE).

Коммерческое товарищество и акционерное общество нельзя

учредить электронным способом. При электронной регистрации

необходимо ввести данные учредителей и создаваемого ком-

мерческого объединения, коммерческое название, оформить ти-

повой устав, оплатить госпошлину и внести паевой капитал. 

Электронная регистрация предприятия может занять двадцать

минут, но разумно зарезервировать на это один рабочий день. 

АДРЕС ПОРТАЛА ДЛЯ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ:
www.rik.ee/et/ettevotjaportaal

РЕГИСТРАЦИЯ ПРЕДПРИЯТИЯ 
ПРИ ПОМОЩИ НОТАРИУСА

Предприятие необходимо учредить с помощью нотариуса, если:

• взнос паевого капитала коммерческого объединения не явля-

ется денежным взносом, а оцениваемым в денежном эквива-

ленте предметом или правом собственности (например,

оборудование, программное обеспечение и т.д.);

• учредители коммерческого объединения не могут подписать

учредительные документы цифровым способом.

Нотариус поможет Вам подготовить документы и представить

их коммерческому регистру. В нотариальных бюро имеются все

образцы и бланки документов, необходимых для основания раз-

личных коммерческих объединений. Основание предприятия с

помощью нотариуса является платным и, как правило, занимает

2-3 дня.
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ВЫБОР ФИРМЕННОГО 
НАИМЕНОВАНИЯ

Выбор фирменного наименования является одним из наиболее

важных шагов в создании предприятия. Выделяющееся и за по-

минающееся фирменное наименование будет способствовать

известности и успеху предприятия.

При выборе наименования необходимо принять во внимание

следующие ограничения:

• фирменное наименование должно содержать ссылку на форму

предпринимательства (например, «OÜ» или «osaühing» в

начале или в конце названия);

• фирменное наименование FIE должно содержать имя и

фамилию предпринимателя;

• фирменное наименование не должно содержать имя человека,

не являющегося пайщиком предприятия;

• фирменное наименование не должно быть похожим на зарегист -

рированные фирменные наименования других предприятий;

• фирменное наименование не должно быть похожим на уже

зарегистрированные товарные знаки, за исключением случаев,

когда предприятия работают в различных областях. В Эстонии

правовая защита распространяется не только на местные

предприятия, но также и на торговые марки Европейского Союза;

• фирменное наименование не должно противоречить роду

деятельности предприятия. 

Пригодность фирменного наименования можно предварительно

проверить в информационной системе коммерческого регистра

https://ariregister.rik.ee/nimeparing, где в результатах поиска новое

наименование сравнивается с наименованиями, занесенными в

реестр. Решение о пригодности и распознаваемости фирменного

наименования принимает суд, ведающий реестром. В дополнение

к фирменному наименованию каждое предприятие имеет право

зарегистрировать на свое имя торговые знаки.

ИНФОРМАЦИОННАЯ СИСТЕМА КОММЕРЧЕСКОГО РЕГИСТРА:
ariregister.rik.ee/nimeparing
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KELDRIMÄE

RAUA

MPASSI

SADAMA

KADRIORG

ВЫБОР МЕСТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

Местонахождение предприятия — это внесенный в коммерческий

регистр адрес офиса, из которого осуществляется управление пред-

приятием. В случае FIE в коммерческий регистр вносятся данные

местожительства физического лица — предпринимателя, внесен-

ные в регистр населения. У предприятия может быть несколько мест

деятельности (например, филиалы, производст венные цеха по всей

Эстонии), но только один юридический адрес, внесенный в ком-

мерческий регистр. При выборе юридического адреса, вносимого в

коммерческий регистр, нужно обязательно учитывать то, чтобы уве-

домления, посылаемые по почте, доходили бы до адресата. 

При основании предприятия поиск подходящих помещений для ме-

стонахождения и деятельности имеет очень важное значение. В

жилых помещениях не разрешается открывать магазины, пред-

приятия по обслуживанию и места общественного питания. Эти 

помещения должны состоять на учете в регистре строений как 

коммерческие площади и иметь соответствующее разрешение на

использование. Перед заключением договора об аренде или по-

купке помещений следует обязательно проверить наличие такого

разрешения через сайт регистра: http://www.ehr.ee. 

Например, при открытии заведения общепита желательно прове -

рить соответствие помещений требованиям Закона о пищевой про-

дукции — эту проверку проводит Ветеринарно-пищевой департа -

мент. Необходимо также получить согласование от Спасательного

департамента в части безопасности помещений.

Начинающий предприниматель, которому требуется только офис,

может арендовать на льготных условиях офисные помещения в

бизнес-инкубаторах, в которых предпринимателям дополнительно

предлагаются услуги по консультированию, обучению, нетворкингу,

а также информационные услуги. (www.inkubaator.tallinn.ee) 

САЙТ РЕГИСТРА:
www.ehr.ee
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ЧТО ТАКОЕ ЛИЦЕНЗИЯ И ЧТО ТАКОЕ
РАЗРЕШЕНИЕ НА ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ?

Разрешение на деятельность или лицензия — это предостав ля -

емое лицу право заниматься данным видом деятельности в соо-

тветствии с условиями, установленными законами. Прежде чем

учреждать предприятие, надо выяснить, требуется ли разрешение

на деятельность или лицензия, а также каковы условия ходатай-

ства о разрешении на деятельность и сопряженные с этим рас-

ходы. Таким образом, начинающий предприниматель еще при

составлении бизнес-плана должен основательно изучить право-

вые акты, регулирующие соответствующую сферу деятельности.

Подробная информация о лицензируемых видах деятельности

и организациях, связанных с выдачей лицензий, опубликована

на сайте Министерства юстиции: www.just.ee/11985. 

Кроме получения разрешения на деятельность или лицензии,

начинающий предприниматель должен также выяснить, должен

ли он зарегистрировать свою деятельность в Регистре экономи -

ческой деятельности. Внесение в Регистр экономической дея-

тельности заменяет ранее действовавшую выдачу торговых

лицензий. Как правило, регистрация обязательна для следующих

видов деятельности: общественное питание, торговля и услуги. 

Заявку на регистрацию необходимо подать в волостную или го-

родскую управу по месту деятельности, в Таллинне — в районную

управу, или послать в электронном виде через Портал для пред-

принимателей: www.eesti.ee/est/teemad/ettevotja. До подачи заяв -

ки на регистрацию нужно заплатить госпошлину. Регистр эконо -

мической деятельности находится в открытом доступе на веб-сайте

Министерства экономики и коммуникаций: http://mtr.mkm.ee. Там

же Вы найдете бланки заявлений.

ПОРТАЛ ДЛЯ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ:
www.eesti.ee/est/teemad/ettevotja

РЕГИСТР ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ:
mtr.mkm.ee
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ПЕРСОНАЛ
Если Вы приняли решение учредить предприятие, которое будет

давать работу не только Вам лично и членам Вашей семьи, Вам

придется заняться проблемой подбора персонала. Успех пред-

приятия во многом определяется умением предпринимателя вы-

бирать персонал и мотивировать его. 

Для начала следует произвести анализ рабочих мест, чтобы опре-

 делить, какие личные качества, способности и навыки требу ются

для конкретной должности. Следующий этап — выбор стратегии

поиска, который зависит от характера и специфики предлагаемой

работы, а также от предъявляемых к ней требований.

После того как Вы нашли подходящего кандидата и договорились

с ним обо всех условиях, целесообразно завершить составление

должностной инструкции с учетом действительных навыков ра-

ботника, при необходимости, внося некоторые изменения. Следует

также сразу заключить с работником трудовой договор, даже если

начало работы откладывается на несколько месяцев. В этом слу-

чае стороны могут быть уверены, что их договоренность будет

действовать и в дальнейшем. Работа по договору регулируется

Законом о трудовом договоре (www.riigiteataja.ee). 

Все работники, с которыми Вы, как работодатель, заключили дого-

вор на срок более одного месяца или бессрочный трудовой дого-

вор, должны быть поставлены на учет в больничной кассе в течение

семи календарных дней со дня начала работы или службы. 

При найме сотрудника Вы должны уведомить Инспекцию труда

о начале деятельности коммерческого объединения. 

В обязанности работодателя по отношению к новому работнику

входит предоставление работнику рабочей среды, соответству -

ющей требованиям, орудий труда и оговоренной заработной

платы. С заработной платы вычитываются налоги, уплачиваемые

работодателем, а также удерживаемые налоги и платежи. 

НА СЕГОДНЯ В ЭСТОНИИ ДЕЙСТВУЮТ СЛЕДУЮЩИЕ 
НАЛОГИ, СВЯЗАННЫЕ С ЗАРАБОТНОЙ ПЛАТОЙ:
• социальный налог;

• подоходный налог;

• страховые взносы работника по страхованию от безработицы;

• страховые взносы работодателя по страхованию от безрабо -

тицы;

• накопительная пенсия.

Однако не только заработная плата мотивирует работника.

Важными мотивирующими факторами являются хорошие усло-

вия труда, ответственные и разнообразные рабочие задания,

а также конструктивная обратная связь. Хорошая рабочая

среда стимулирует людей работать более интенсивно. Старая

истина гласит: руководитель, проявляя заботу о комфортной

рабочей обстановке, заботится также о клиентах и прибыли

предприятия.
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МАРКЕТИНГ
Управление маркетингом предприятия имеет огромное значение,

включая в себя различные рыночные исследования, анализ си-

туации на рынке, формирование изделия, ценовую политику,

выбор каналов сбыта, продажи, вспомогательные меры и т.п.

Для того, чтобы клиенты заинтересовались Вашим изде лием/

услугой, необходимо сделать их «видимыми» для клиентов. Вы

должны выяснить, как и кому продавать. 

• Определите, кто является клиентом Вашего изделия или услуги.

• Определите каналы, по которым можно добраться до конкрет -

ной целевой группы.

• Определите основные аргументы для покупки — почему кли-

ент должен выбрать именно Ваше изделие или услугу? В чем

заключаются основные отличия Ваших изделий от продукции

конкурентов — они дешевле, дороже, качественнее, доступнее

и т.д.? 

• Продумайте бюджет — какую сумму в год Вы можете потра -

тить на маркетинг.

• Поставьте перед собой цели: какое количество изделий/услуг

Вы хотите продать, за какой срок и по какой цене.
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Обязан ли предприниматель вести бухгалтерский учет? В Эстон-

с кой Республике бухгалтерский учет обязаны вести все юриди-

ческие лица и физические лица- предприниматели. При органи -

зации бухгалтерского учета и отчетности они должны исходить

из Закона о бухгалтерском учете (www.riigiteataja.ee), своего

устава, а также руководств и рекомендаций Службы бухгалтер-

ского учета ЭР (www.easb.ee).

Обязанное лицо устанавливает внутренние предписания по ве-

дению бухучета. Обязанность по организации бухучета возлага-

ется на руководителя предприятия, который может принять на

работу бухгалтера, пользоваться услугами бухгалтера на дого-

ворных условиях или услугами бухгалтерской фирмы. 

СЛУЖБЫ БУХГАЛТЕРСКОГО УЧЕТА ЭР:
www.easb.ee

ОСНОВНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ 
К ВЕДЕНИЮ БУХГАЛТЕРСКОГО УЧЕТА 

• Бухучет должен правильно, объективно, сопоставимо с дру ги -

ми источниками отражать финансовое положение, финансо-

вые результаты и движение денежных средств предприятия.

Представленная информация должна быть актуальной.

• Все экономические сделки необходимо документировать.

• Все экономические сделки должны быть занесены в регистры

бухгалтерского учета.

• Все бухгалтерские документы должны сохраняться. 

• Предприниматель должен составить и представить коммер -

ческому регистру отчет о хозяйственной деятельности.

БУХУЧЕТ ПО ПРИНЦИПУ НАЧИСЛЕНИЯ 
И КАССОВЫЙ ПРИНЦИП БУХУЧЕТА

В Эстонии существуют две разные системы бухгалтерского учета

экономических сделок: учет по принципу начисления и кассовый

принцип учета. Бухгалтерский учет в Эстонских коммерческих

объединениях ведется по принципу начисления, однако физиче-

ское лицо — предприниматель может вести бухучет по кассовому

принципу до возникновения оборота, подлежащего обложению

налогом (EUR 16 000).

В случае учета по принципу начисления, экономические сделки

необходимо отражать в соответствии с их осуществлением, 

независимо от того, были ли получены или выплачены денежные

средства, связанные со сделкой. Учет по кассовому принципу — 

это отражение экономических сделок в соответствии с поступ-

лением или выплатой денежных средств, связанных с экономи-

ческими сделками.

БУХГАЛТЕРСКИЙ УЧЕТ
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НАЛОГИ
Эстонская налоговая система состоит из государственных и мест-

ных налогов. Наиболее существенные налоги, которые дол жен

учитывать каждый предприниматель, это — подоходный налог,

социальный налог и налог с оборота. 

ГОСУДАРСТВЕННЫЕ НАЛОГИ, 
ПОСТУПАЮЩИЕ В ГОСБЮДЖЕТ:
• Подоходный налог

• Социальный налог

• Налог с оборота

• Акцизы

• Земельный налог

• Налог на тяжеловесные транспортные средства

• Налог на азартные игры

• Таможенный налог

МЕСТНЫЕ НАЛОГИ, ПОСТУПАЮЩИЕ 
В БЮДЖЕТЫ МЕСТНЫХ САМОУПРАВЛЕНИЙ:
• Налог на рекламу

• Налог на закрытие дорог и улиц 

• Налог на моторные транспортные средства

• Налог на содержание домашних животных

• Налог на развлекательные мероприятия

• Плата за парковку

НАЛОГОВО-ТАМОЖЕННОГО ДЕПАРТАМЕНТА:
www.emta.ee
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ПОДОХОДНЫЙ НАЛОГ
Подоходный налог — налог с доходов

юри дических и физических лиц.

НАЛОГООБЛОЖЕНИЕ ДОХОДОВ 
ЮРИДИЧЕСКОГО ЛИЦА
Предприятие должно платить подоходный

налог с распределенной прибыли, с не свя-

занных с предпринимательством расхо-

дов и выплат, подарков, пожертвований,

расходов на приемы и со специальных

льгот для работников. Кроме того, подо-

ходным налогом облагается сокращение

капитала предприятия, выкуп акций или

долей, выплата ликвидационного остатка

в размере, превышающем денежные и не-

денежные вложения в собственный капи-

тал коммерческого объединения. 

НАЛОГООБЛОЖЕНИЕ ДОХОДОВ FIE
Если вы действуете в качестве FIE, вы долж -

ны заплатить подоходный налог с доходов,

полученных от предпринимательской дея-

тельности, за вычетом расходов на пред-

принимательство. Налогооблагаемым пе -

риодом является календарный год, физи-

ческому лицу — предпринимателю (FIE) не-

обходимо декларировать доходы один раз

в год. Если Вы в предыдущий период полу-

чили налогооблагаемый доход, Вы должны

внести авансовые платежи по подоходному

налогу к 15-му июня, 15-му сентября и 15-

му декабря.

НАЛОГООБЛОЖЕНИЕ 
ДОХОДОВ РАБОТНИКОВ
Доход физического лица также облага-

ется подоходным налогом. При осуществ-

лении выплат предприятие должно удер -

жи вать и оплачивать подоходный налог с

брутто-зарплат, премий, бонусов и отпуск -

ных, выплачиваемых работникам, а также

с других подобных выплат, считающихся

доходом.

СОЦИАЛЬНЫЙ НАЛОГ 
Социальный налог является налогом, до-

ходы от которого используются для пен-

сионного страхования и государственного

страхования здоровья. Социальный налог

работника оплачивает работодатель.

СОЦИАЛЬНЫЙ НАЛОГ 
ЮРИДИЧЕСКОГО ЛИЦА 
Предприятие должно платить социальный

налог с заработных плат, а также со спе-

циальных льгот. В некоторых случаях со-

циальный налог оплачивает Эстонское

государство. Налоговым периодом явля-

ется календарный месяц. К 10-му числу

следующего месяца предприниматель до-

лжен задекларировать социальный налог

и перечислить его на счет Налогово-тамо-

женного департамента. 

СОЦИАЛЬНЫЙ НАЛОГ FIE 
Будучи FIE, Вы также должны платить со-

циальный налог с дохода от предприни-

мательства. В отличие от коммерческих

объединений, налоговым периодом FIE

является календарный год, поскольку на-

логооблагаемые доходы выясняются на

основании декларации о доходах один раз

в год. Будучи FIE, Вы должны вносить

авансовые платежи социального налога

четыре раза в год, к 15-му числу послед-

него месяца каждого квартала.

НАЛОГ С ОБОРОТА
В ходе предпринимательской деятельно-

сти налогом с оборота облагаются про-

дажа товаров и услуг, импорт товаров из

стран, не входящих в Европейский Союз, и

приобретение товаров из стран Европей-

ского Союза. Налог с оборота является на-

логом на добавленную стоимость и его

оплачивает конечный потребитель.

НАЛОГ С ОБОРОТА 
ЮРИДИЧЕСКОГО ЛИЦА 
Если облагаемый налогом оборот пред-

приятия с начала календарного года пре-

вышает 16 000 евро в год, то предпри -

ятию необходимо зарегистрироваться в

качестве облагаемого налогом с оборота

в Налогово-таможенном департаменте.

Если оборот меньше, то регистрация не

обязательна. Налоговым периодом налога

с оборота является календарный месяц.

Предприниматель должен представить де-

кларацию об обороте и перечислить налог

с оборота на счет Налогово-таможенного

департамента к 20-му числу следующего

месяца. 

НАЛОГ С ОБОРОТА FIE
FIE должен платить налог с оборота в том

случае, если он зарегистрировался как

лицо, облагаемое налогом с оборота. По-

доб но коммерческим объединениям, у FIE

возникает обязанность зарегистрирова -

ться в качестве облагаемого налогом с

оборота в том случае, если оборот пре-

вышает 16 000 евро в год. 
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БИЗНЕС-ПЛАН
Продуманная бизнес-идея, записанная в виде бизнес-плана, по-

может вам добиться успеха и послужит важным материалом для

инвесторов и других деловых партнеров.

КРАТКОЕ ИЗЛОЖЕНИЕ БИЗНЕС-ПРОЕКТА 

Краткое изложение занимает 1 2 страниц и составляется после

завершения разработки бизнес-плана. Краткое изложение долж -

но дать обзор всего бизнес-плана и ответить на следующие клю-

чевые вопросы: 

• что уже сделано; 

• почему выбрана именно эта бизнес-идея и соприкасались ли

руководство или ключевые сотрудники с выбранной областью

(опыт, образование, пройденные курсы обучения);

• планируете ли Вы посвящать предприятию весь рабочий день;

• какова продукция/услуга и кому её будут продавать (рынок,

клиенты) кто Ваши основные конкуренты, и в чем заключается

Ваше конкурентное преимущество;

• каков бюджет запуска нового проекта, и каковы его источники

финансирования. 

Более детально следует описать характер и рабочие функции

приобретений — указать, как они способствуют экономическому

успеху компании. Необходимо также указать продавцов основ -

ного имущества (сооружений и оборудования), общую стоимость

проекта, а также то, как планируется покрыть расходы. 

ОБЩИЕ ДАННЫЕ ПРЕДПРИЯТИЯ

Указать общие данные предприятия: наименование, адрес место -

нахождения предприятия, адрес регистрации, время регистрации,

регистрационный код , номера телефонов, адрес электронной

почты и адрес веб-сайта, размер уставного капитала, акционеры и

их долевое участие, члены правления, контактное лицо, номер его

телефона и адрес электронной почты.
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БИЗНЕС-ИДЕЯ, ВИДЕНИЕ, 
МИССИЯ И ЦЕЛИ

БИЗНЕС-ИДЕЯ 
Описание бизнес-идеи должно прояснить, какова сфера бизнеса

предприятия, какая целевая группа рассматривается в качестве

клиентов, какие потребности этой целевой группы предприятие

стремится удовлетворить, как эти потребности удовлетворяются,

чем предприятие отличается от конкурентов.

ВИДЕНИЕ
Чего желают достичь? Видение — это максимально реалистич-

ное описание того, каким предприниматель хочет видеть свое

пред приятие в будущем. Видение охватывает, по крайней мере,

пятилетнюю перспективу. Видение отражает определенный

идеал и не содержит цифр.

МИССИЯ
Как достичь желаемого? Коммерческая миссия — основной при-

н цип существования предприятия: как, чьи и какие потребности

предприятие удовлетворит в долгосрочной перспективе.

ЦЕЛИ
Формулируются краткосрочные и долгосрочные цели предпри -

ятия, и пути их достижения. 

Очень важно, чтобы краткосрочные и среднесрочные цели раз-

рабатывались на основе долгосрочных целей и поддерживали

бы их осуществление. 

Долгосрочные цели формулируются в более общем виде. Чем

ближе цель, тем большую четкость она приобретает.

В контексте бизнес-плана обычно говорят

• о краткосрочных целях (до 1 года);

• о среднесрочных целях (1-5 лет);

• о долгосрочных целях (более 5 лет).
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КОМАНДА И УПРАВЛЕНИЕ 

РУКОВОДСТВО
• Описывается компетенция руководства: опыт работы, образо -

вание, личные данные. В рамках опыта работы указывается

опыт в области предпринимательства и управления, а также

опыт работы в аналогичной сфере бизнеса. Приводится ин-

формация об образовании, а также о прохождении курсов и

обучения, касающихся данной сферы деятельности и пред-

принимательства.

• Перечисляются обязанности и сферы ответственности руко-

водства. 

• Описывается структура предприятия. 

• Описываются система оплаты труда и формирование возмож -

ных поощрительных платежей.

ПЕРСОНАЛ
• Описываются потребности в рабочей силе предприятия, а так -

же имеющийся персонал и его квалификация. 

• Анализируются потребности предприятия в рабочей силе на

ближайшие годы: сколько людей и какой квалификации требу-

ется. 

• Описывается система оплаты труда и формирование возмож -

ных поощрительных платежей. 
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ИЗДЕЛИЯ И УСЛУГИ 

ИЗДЕЛИЕ/УСЛУГА
• Подробное описание изделия/услуги и указание его потенци-

альной целевой группы. Приводятся цены изделия/услуги и ос-

но вания для ценообразования. Цены изделия/услуги сравни -

ваются с ценами конкурирующих изделий/услуг.

• Расположение изделия в цепочке создания добавленной стои-

мости, т.е. является ли оно сырьем, компонентом или готовым

изделием.

• Имеется ли уже изделие/услуга на рынке или наше изделие/

услуга является новинкой;

• Дополнительные изделия/услуги, прилагаемые к основным из-

делиям/услугам (перевозки, консультирование, техническое

обслуживание, ремонт, запасные части).

РАЗРАБОТКА И РАЗВИТИЕ ИЗДЕЛИЯ
Описываются планы по изменению/развитию в будущем изде-

лий/услуг, как разрабатываются изделия/услуги, и где берутся

идеи для развития изделий/услуг.

КОНКУРЕНТНЫЕ ПРЕИМУЩЕСТВА
Описываются преимущества изделия/услуги перед конкурирую-

щими изделиями/услугами.

НЕОБХОДИМЫЕ ПОМЕЩЕНИЯ
• Описываются помещения, здания, земли, которые предприя-

тие использует в своей деятельности, с указанием владельца

недвижимости.

• Приводятся размеры и вместительность помещений, их соо-

тветствие требованиям, предъявляемым к производству из-

делий / оказанию услуг. Если помещения нуждаются в ремонте,

приводятся расходы на ремонт. 

• Если предприятие арендует для своей деятельности помеще-

ния, то приводится краткое описание договора аренды. Ука-

зываются имя арендодателя, срок аренды, адрес арендуемых

помещений, размер арендной платы, общие расходы, связан-

ные с помещениями (аренда, потребление электроэнергии и

тепловой энергии, расходы на охрану и т.д.).

• Описываются предпочтения, связанные с расположением (гео-

графическое расположение, район обслуживания).

ОКАЗАНИЕ УСЛУГ / 
ПРОЦЕСС ПРОИЗВОДСТВА 
• Описываются основные процессы предприятия: что пред-

приятие должно делать для того, чтобы производить изделия

или оказывать услуги. 

• Детально описывается производственный процесс: какие

сырьевые материалы необходимы, как осуществляется произ-

водство. 

• Описываются технические потребности: какое производ-

ственное и офисное оборудование и какие транспортные сред-

ства требуются.

• Описываются возможные ограничения на производство / пре-

доставление услуг (например, лицензий, разрешения на дея-

тельность). 
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Если клиентами являются различные целевые группы (например,

30% предприятий и 70% частных лиц), то необходимо составить

характеристику обеих групп.

На основании вышеприведенных данных составляется прогноз

продаж: в каком объеме, и по какой цене планируется продать

клиентам Ваши изделия или услуги. 

КОНКУРЕНЦИЯ
Описываются основные конкуренты предприятия. 

• Приводится общая информация о конкурентах: наименования,

продолжительность деятельности, местоположение произ-

водства /оказания услуг, адрес веб-сайта, количество сотруд-

ников, каналы распределения, методы продаж. При возмож -

ности дается обзор оборота, прибыли и других финансовых

показателей конкурентов.

• Затем описывается изделие или услуга прямого конкурента и

приводится следующая информация: изделие/услуга, его/её

качество, гарантийные условия, цена, условия оплаты, сроки

поставки, целевая группа, величина доли рынка и рыночная

ниша, репутация. Приводятся сильные и слабые стороны кон-

курента. 

• Описывается, в чем создаваемое предприятие похоже на кон-

курентов, и в чем оно отличается от них. 

АНАЛИЗ РЫНКА

ЦЕЛЕВОЙ РЫНОК
• Детально описывается рынок.

• Анализируется, насколько рынок изменился в последние годы,

какие изменения прогнозируются на будущее.

• Описывается спрос на похожие изделия/услуги на рынке: ка-

кова общая потребность рынка, какой должна быть доля рынка

предприятия в перспективе. 

• Оценивается сезонность спроса. В случае, если спрос сезон -

ный, то как планируется «пережить» непиковые периоды. 

• Описывается уровень цен на рынке, т.е., по какой цене на

рынке продается похожее изделие/услуга аналогичного каче-

ства. 

ЦЕЛЕВАЯ ГРУППА
Описываются существующие и потенциальные клиенты пред-

приятия, которым планируется продать Ваше изделие/услугу. 

В случае бизнес-клиентов приводятся следующие данные: ме-

стоположение, величина предприятия (оборот, прибыль), коли-

чество работников, предлагаемые услуги, другая информация,

характеризующая предприятие.

В случае частного клиента приводятся следующие данные: пол,

возраст, образование, местожительство, должность, доходы 

и т.д.
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МАРКЕТИНГОВЫЙ ПЛАН

Маркетинговый план содержит программу реализации марке-

тинговых мероприятий (график выполнения, исполнители, сроки,

бюджет и ожидаемые результаты). В дополнение к мероприя-

тиям, перечисленным ниже, требующим финансовых ресурсов,

нужно подумать о бесплатных рекламных каналах (например, хо-

рошо функционирующий веб-сайт, выход из поиска google.ee,

возможности социальных сетей и т.д.). 

Необходимо запланировать следующие мероприятия.

• Реклама. Где рекламируется изделие/услуга, предприятие? Не-

обходимо обосновать, почему для рекламы используются

имен но эти каналы (газеты, журналы, радио, Интернет, и т.д.).

Как часто рекламируется изделие/услуга, предприятие?

Сколько стоит реклама? Как проверяются результаты? 

• Методы стимулирования сбыта. Сюда входят кампании, скидки,

прямые продажи, прямые почтовые рассылки, мероприятия

для клиентов, статьи и многое другое. Продажи поддер -

живаются также разнообразными рекламными сувенирами,

связанными с изделием или услугами. Какие средства стиму-

лирования сбыта используются и почему конкретно они? Где

эти средства заказы ваются и почему именно там? Кому, по-

чему и как они распределя ются? 

• Участие в ярмарках. В каких ярмарках принимают участие? Где

и когда проходят ярмарки? Чего стремятся достичь участием

в ярмарке? Каков бюджет?



30
SWOT-АНАЛИЗ

SWOT-анализ является очень известной, простой и широко рас-

 пространенной моделью для анализа, с помощью которой отоб-

ражаются сильные и слабые стороны, возможности органи зации,

а также угрозы для неё. 

Название SWOT-анализ составлено из первых букв английских слов: 

S – strenghts (сильные стороны), 

W – weaknesses (слабые стороны), 

O – opportunities (возможности),

T – threats (угрозы).

ФИНАНСОВОЕ ПЛАНИРОВАНИЕ

ФИНАНСИРОВАНИЕ
• Оцениваются и описываются объем и источники финансиро -

вания для запуска предприятия/проекта. 

• Обоснование инвестиций (что, почему, где и по какой цене

планируется приобрести).

• Оцениваются риски при поиске и использовании источников

финансирования. 

ФИНАНСОВЫЕ ПРОГНОЗЫ
Финансовые прогнозы состоят из отчета о движении денежных 

средств, отчета о прибылях и убытках и бухгалтерского баланса, 

они составляются, по крайней мере, на три финансовых года 

(первый год по месяцам и последующие — по годам). 
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ПОЛЕЗНЫЕ
ССЫЛКИ

WWW.INKUBAATOR.TALLINN.EE 
Таллиннские Бизнес-инкубаторы ориентированы 

на начинающих предпринимателей, имеющих 

амбициозные бизнес-идеи. Для достижения предпри-

нимательских целей предлагаются услуги по консуль-

тированию, нетворкингу, информационные услуги, 

а также возможности аренды помещений под офис 

на выгодных условиях. Кроме того, творческим 

лицам и предприятиям по всей Эстонии предлагается 

поддержка по развитию предпринимательства, 

по вхождению в международную сферу деятельности

и увеличению продаж на внешнем рынке. 

Таллиннские Бизнес-инкубаторы оперируют деятель-

ностью трех бизнес-инкубаторов в Таллинне: 

Творческого инкубатора, Бизнес-инкубатора 

в Юлемисте и Коплиского Бизнес-инкубатора.

WWW.EAS.EE
Целевое учреждение по развитию предпринима-

тельства (EAS) — одно из крупнейших государст-

венных учреждений по развитию предприниматель-

ства в Эстонии. Оно предоставляет предпринима-

телям, научным учреждениям, предприятиям 

публичного и третьего секторов услуги по 

финансированию, консультационную поддержку, 

возможности по сотрудничеству и обучению.

WWW.EESTI.EE/EST/TEEMAD/ETTEVOTJA
Государственный портал eesti.ee — это безопасная 

Интернет-среда для общения с государством, 

которая предлагает достоверную информацию 

и электронные решения для граждан, бизнеса 

и чиновников.

ТАЛЛИННСКИЙ ДЕПАРТАМЕНТ 
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА, 
ИНФОПУНКТ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЯ
WWW.ETTEVOTJA.TALLINN.EE

Таллиннский департамент предпринимательства — 

городской орган, миссия которого состоит в направлении 

развития бизнеса и экономической среды в Таллинне.

В ИНФОПУНКТЕ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЯ МОЖНО ПОЛУЧИТЬ 
КОНСУЛЬТАЦИЮ ПО СЛЕДУЮЩИМ ВОПРОСАМ: 
• начало предпринимательской деятельности, 

• государственные и таллиннские городские меры 

поддержки предпринимательства, 

• консультации по составлению бизнес-плана 

и финансовых прогнозов (бесплатно), 

• вопросы трудового законодательства.

БЕСПЛАТНЫЕ КОНСУЛЬТАЦИИ ПО СОСТАВЛЕНИЮ 
БИЗНЕС-ПЛАНА И ФИНАНСОВЫХ ПРОГНОЗОВ 
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WWW.TEHNOPOL.EE 
Целевое учреждение развития Таллиннско-

го технологического парка «Технополь» — 

это научный бизнес-городок для начинаю-

щих и развивающихся предприятий, 

расположенный в непосредственной 

близости от Таллиннского технического 

университета и ИТ-колледжа. В «Техно-

поль» работает более 150 предприятий и 

он является крупнейшим в Эстонии бизнес-

инкубатором для начинающих технологи-

ческих предприятий. Предприятия 

«Технополь» работают, в основном, 

в области ИКТ, электроники, механики, 

биотехнологии и технологии материалов.

WWW.ULEMISTECITY.EE
Ülemiste City Targa Äri Linn (Интеллекту-

альный бизнес-городок в Юлемисте ) 

ориентирован на предприятия, высоко 

ценящие инновации и знания. 

На территории бизнес-городка расположен 

Бизнес-инкубатор Юлемисте. 

WWW.GARAGE48.EE
Garage48 HUB — центр совместной рабо-

ты, где собрались различные начинающие 

фирмы в области ИТ. Основная цель 

центра — развитие знаний и популяри-

зация стартап-предпринимательства.

WWW.TELLISKIVI.EU
Творческий городок «Telliskivi Loomelinnak»

EASBAAS.5DVISION.EE 
Информационная база по 

возможностям финансовой 

поддержки, в которой приведены 

более 150 местных и иностранных

пособий для оказания помощи 

государственному, частному 

и третьему сектору.

WWW.KREDEX.EE 
Целевое учреждение гарантиро-

вания кредитов и экспорта KredEx

WWW.NORDEN.EE
Эстонское представительство

Совета министров Северных стран 

WWW.TOOTUKASSA.EE 
Эстонская страховая касса по

безработице

WWW.EMTA.EE
Налогово-таможенный департамент

WWW.STAT.EE
Департамент статистики

WWW.JUST.EE/4400
Коммерческий регистр

MTR.MKM.EE
Регистр экономической 

деятельности

ПОЛЕЗНЫЕ ССЫЛКИ ДЛЯ 
СОСТАВЛЕНИЯ БИЗНЕС-ПЛАНА:

• www.eas.ee/et/alustavale-ettevotjale/
eas-i-lahendused-ja-toetusvoimalused/
starditoetus/taotluse-esitamine-
ja-juhendid 
Вопросник EAS и самогенерирую щиеся 

финансовые прогнозы

• www.eas.ee/et/alustavale-ettevotjale/
ettevotlusega-alustamine/
tegevusalade-abc
Азбука сфер деятельности

• www.tootukassa.ee/
index.php?id=12502
Требования к составлению бизнес-

плана Страховой кассы по безработице

• www.netekspert.com
Iplanner (бесплатная консультация 

и открытие учетной записи 

в Инфопункте предпринимателя 

Таллиннского департамента 

предпринимательства)

• trendwatching.com 
Тренды в мире бизнеса

• www.springwise.com ja
www.entrepreneur.com/businessideas
Источники бизнес-идей



НАЧНИ СВОЁ ДЕЛО В ТАЛЛИННЕ!
WWW.ETTEVOTJA.TALLINN.EE



ЗАМЕТКИ: КОНТАКТЫ: 



ТАЛЛИННСКОЕ ГОРОДСКАЯ УПРАВА 

ТАЛЛИННСКИЙ ДЕПАРТАМЕНТ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА 
ИНФОПУНКТ ДЛЯ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЯ

Вабадузе вяльяк 7, 15199 Таллинн
I этаж, бюро обслуживания городской управы

тел.: 640 4219, факс: 640 4208 
э-почта: ettevotlus@tallinnlv.ee

Веб-страница: ettevotja.tallinn.ee


