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Moisted:

o Kontseptsioon — kidesolev dokument, mille raames analiiiisitakse sise- ja véliskeskkonda,
médratletakse Sillamde kesklinna turismifookus ja vdimalikud arendusideed ning selle
baasil komplekteeritakse turismikompleksi terviklik turismitoode ja selle rakendamise
kontseptsioon

o Teostatavus- tasuvusanaliiiis (TTA) —analiiiis, mis pdhineb kéesoleval kontseptsioonil ja
mille tulemusena tootatakse vilja ajalooliselt mérkimisvddrse Sillamde kesklinnale
turismitoote raamis {iks toote element. Viljatootatud terviklahendusest ldhtuvalt
teostatakse detailsed tasuvusanaliilisid. TTA on aluseks arendustegevuse jirgnevas etapis
koostatavatele investeeringuprojektidele.

o Turismikeskus - koht, kus on erinevad turismiobjektid ja —teenused (majutuskohad,
toitlustuskohad, = vaatamisvdirsused, aktiivse puhkuse veetmise  vOimalused,
kultuurisiindmused, seminari-/ konverentsi voimalused jms) ja mis pakub turistile
paljudest komponentidest koosnevat kiilastuselamust e. turismitoodet. Kiesolev t66
kasitleb turismikeskusena Sillamée kesklinna piirkonda.

o Turismiarendusvaldkonnad - alternatiivsed valdkonnad, kuhu voiks turismiarendus
suunatud olla (loodusturism, kultuuriturism, maaturism, jms).

o Turismifookus — eelisarendatavaim valdkond turismis.

o Arendusidee — liksik arendus- vdi kommertstegevus, mida pole veel tehtud, kuid mis voib
olla kavandamisel.
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Sissejuhatus

Sillamde - iiks Kirde-Eesti kaasaegseid linnu - paikneb Ida - Viru maakonnas, Sotke joe
suudmes, Soome lahe kaldal, Tallinnast 180 km ja Narvast 25 km kaugusel.

Ldunast 1dbib linna Tallinn - St. Peterburi mnt., idast piiravad linna Vaivara valla maad, linna
ladnepoolses osas asuv téostusrajoon kiilgneb Toila valla maadega.

Linna todstusrajoon on eraldatud elamurajoonidest Soome lahte suubuva Sotke joega, joge
tokestavad tammid moodustavad tiigid- veehoidlad. Pooleteist kilomeetri kaugusel linnast
asub Vaivara raudteejaam, Tallinna St. Peterburiga iihendav raudtee.

Linnas elab ligi 18 tuhat elanikku, neist vene rahvusest elanikke on 86 % , eesti rahvusest 3,6
%. Linna pindala on 10,68 ruutkilomeetrit.

Sillaméel on 4 iildhariduslikku kooli, kutsekool, erakorgkoolid - Sillamde Majanduse ja
Juhtimise Instituut ja akadeemia Nord.

Linnas on muusikakool, laste loomingumaja “ULEI”, iiks raamatukogu ja selle filiaal.
Kultuurikeskus, Sillamde muuseum, samuti niditusesaal. Linnas antakse vilja ajalehte
“Sillaméeski Vestnik”, on linnaraadio ja televisioon.

Sillamédele on rajatud iiks parimaid spordikomplekse Ida — Virumaal, mille spordihoones on
kaks saali ja kergejoustikuhall. On ujula ja staadion. PdShilised spordialad on ujumine,
kergejoustik, suusatamine ja jalgpall. Linnas on ka male-kabe klubi.

Suuremad Sillamie ettevotted on

AS Sillaméie Sadam
AS Silmet

AS Sillaméie SEJ

AS Polyform

AS Sillamée Veevirk
AS MEKE Sillamée
AS Norwes Metall
OU Stako Raits

AS Motor V

Too vajadus

Sillamée linn on votnud suuna turismi arendamisele, mis on iiks voimalustest mitmekesistada
linna majanduskeskkonda ning kasutada efektiivselt olemasolevat turismipotentsiaali.
Téiendava tduke turismi arendamiseks on andnud ka avatud reisijateliiklus Sillamée ja Kotka
sadamate vahel. Selleks algatas Sillaméde linnavalitsus projekti ,,Sillamde kesklinna
tootestamine turistidele®.

Uldine /strateegiline eesmirk

Sillamée linn on véljaarendatud, tunnustatud ja tuntud turismikeskus Eestis.

Seeldbi tekib Sillamde linnas tdiendav majandustegevusvaldkond ja to6hdive kasv
teenindussektoris.

Projekti otsene eesmérk
1. Vilja on tootatud Sillamée kesklinna turismikompleksi toode ,,Sillamée Siida”, mis
tagab valmisoleku ja voimekuse esimeste investeeringute teostuseks ja rakendamiseks,
s.h.:
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o  maédratletud ja kokkulepitud Sillamée kesklinna eelisarendatuim turismivaldkond
ja peamised sihtriihmad;

o  selekteeritud ja esimustatud on arendusideed;

o  koostatud on I etapi tegevuskava “Sillamée Siida” kui terviku tootestamiseks.

2. Vilja on tootatud Sillamde kultuurikeskusele kesklinna turismifookusega sobiv
turismitoode ja teostatud selle TTA, mis on aluseks investeeringute taotlemisel ja
mille elluviimisega rakendatakse kultuurikeskus efektiivselt turismimajanduses;

3. Vilja on tootatud Sillamde muuseumile atraktiivne (elav ja spetsiifiline) kesklinna
turismifookusega sobiv toode ja teostatud selle TTA, mis on aluseks investeeringute
taotlemisel ja mille elluviimisega rakendatakse kultuurikeskus efektiivselt
turismimajanduses;

Kiesoleva dokumendi koostamise protsessi juhtis MTU Narva Ettevdtluse Arendusiihing
koostdods SA Ida-Viru Ettevotluskeskusega. Dokumendi koostamise protsessist votsid osa:

- Sillamée Linnavalitsus

- Sillamée Kultuurikeskus

- Sillaméde muuseum

—  MTU Ida-Virumaa Turismiiihendus
- Ida-Virumaa giidid

— EAS Johvi Turismiinfokeskus

— MTU Alutaguse matkaklubi

T66 raames vdeti eksperthinnanguid OU Continuum Group (turismialane ekspertiis) ja OU
Zoroaster-ilt (ehitusalane ekspertiis).

To66 metoodika

Kéesolevat t66d voib jagada pohimotteliselt kahte ossa:

Esimene osa (t60 peatiikkid I — IV) sisaldab endas terviklahendust, kuidas lihtuvalt
olemasolevast ressursist ja viliskeskkonnast votta kasutusele Sillamie kesklinna
kompleks:

Too esimeses osas (hetkeolukorra analiiiis) analiiiisitakse turismi  mdjutavat
véliskeskkonda ja Sillamde kesklinna olemasolevat turismiressurssi. Info saamiseks
kasutati linnavalitsuse poolt esitatud asjasse puudutavaid dokumente, vestlusi vastavate
ametiisikutega, Statistikaameti infot.

To0 teises osas (turismifookuse midramine) midratakse dra Sillamée kesklinna kompleksi
eelisarendatavaim valdkond, kasutades ressursside ja viliskeskkonna analiiiisist tulenevaid
sisendeid (alternatiivsed turismifookused ja hindamiskriteeriumid).

T66 kolmandas osas (arendusideede analiilis) analiilisitakse Sillamée kesklinna kompleksi
arendusideid. Arendusideed koguti ajuriinnakute kdigus. Ideede analiilisimisel ldhtuti t66
teises osas vilja valitud fookusest.

T660 neljandas osas (arendusideede rakendamine) jérjestatakse vélja selekteeritud
arendusideed vastavalt voimalikule teostatavusele, aluseks vilja wvalitud fookus,
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kokkulepitud Sillamde kesklinna kompleksi arendusideoloogia, ideede hindamise
tulemused ning konkurentide analiilis ning méiratletakse peamised investeerimisobjektid
ajalises perspektiivis. Samuti esitatakse ettepanekud Sillamée kesklinna turismikompleksi
haldamise organisatoorseks korraldamiseks.

Too teine osa (lisad) on detailne tasuvusanaliiiis Sillamie Kultuurikeskusele ja
muuseumile perspektiivis illeantavale pommivarjendile, mille abil saab jiargnevas etapis
efektiivselt kavandada ja ellu viia Kultuurikeskuse ja muuseumi investeeringuprojekti:

Kultuurikeskuse teostatavus-tasuvusanaliiiisis kirjeldatakse Kultuurikeskuse
turismitoodet ja selle sihtgruppe, analiilisitakse keskuse finantsilist jatkusuutlikkust,
planeeritava investeeringuprojekti moju, ettevalmistustaset ja riske.

Muuseumi  haldusalasse minevale pommivarjendi teostatavus-tasuvusanaliiiisis
kirjeldatakse objektil baseeruvat turismitoodet ja selle sihtgruppe, analiiiisitakse keskuse
finantsilist jatkusuutlikkust, planeeritava investeeringuprojekti moju, ettevalmistustaset ja
riske.

To606 tulemusena on:

» madratletud Sillamie kesklinna turismikompleksi arendamise eelistatuim suund ning
selles valdkonnas on maédratletud ka perspektiivseimad ideed tuleviku jaoks. Need
ideed on ldbinud eelanaliiiisi ja hindamise.

> on olemas vilja selekteeritud ideede ndol alus edaspidiseks konkreetsete
turismiprojektide (rahataotluste) koostamiseks ja elluviimiseks.

KESKLINNA TURISMIKOMPLEKSI
HETKEOLUKORRA ANALUUS
Olemasolevate turismiressursside analiiiis ja ndudlus
turismiturul

KESKLINNA TURISMIKOMPLEKSI
TURISMIFOOKUSE MAARAMINE
Alternatiivsete fookuste hindamine, sobivaima valik ja
omaniku otsus

FOOKUSESSE SOBITUVATE ARENDUSIDEEDE
ANALUUS
Ideede kogumine ja selekteerimine
Arendusideede hindamine, valik ja omaniku otsus

ARENDUSIDEEDE RAKENDAMINE
Tegevused -> aeg -> maksumus -> teostajad

DETAILSED TASUVUSANALUUSID
(kultuurikeskus ja muuseum)
Objekti toote kirjeldus; Turundusplaan; Finantsiline
jatkusuutlikkus; Sotsiaal-majanduslik moju;
Riskianaliiiis
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1. Hetkeolukorra analiiiis
1.1 Poliitilised aspektid
1.1.1 Linna administratiivne tulevik

Linna administratiivne tulevik on kindel. Uhinemisi vdib tulle ette mitte varem kui jirgmiste
valimiste ajal aastal 2009. Samas vOib eeldada, et vOimalikud haldusreformi teemalised
arengud vdivad Sillamée linna ainult tugevdada. Arvestades allregioonis (Ida-Virumaa
Idaregioon) kujunenud koostéokogemust on turismi arenguks vajalikku koostddd igal juhul
voimalik eeldada.

1.1.2 Linna poliitikate jirjepidevus

2005 aastal toimunud kohalike omavalitsuste valimiste tulemusel valiti uus linnavdim
ametisse neljaks aastaks, mis omab positiivset moju linna poliitikate jdrjepidevusele. See
voimaldab alustada ja ellu viia poliitikaid metoodilisemalt ning pikaajalisemalt. Selle vdrra on
ka linna tasandil vastuvdetud otsused suurema mdjuga linna arengule.

Linna poliitikate jdrjepidevust voib eeldada ka 2005 aastal saadud valimistulemusest, kus
valdav osa mandaate 1iks valitsevale linnavdimule. Keskerakond sai 12, muud erakonnad ja
valimisliidud 9 mandaati. Oluline poliitikate jirjepidevuse seisukohalt on ka tdik, et linnapea
valimisel ning linnavalitsuse kinnitamisel valitses volikogus peaaegu tdielik iiksmeel (nii
linnapea kui ka linnavalitsuse poolt hiidletas 20 saadikust ka 20 saadikut poolt).

Antud asjaolud annavad kindlust sellele, et Sillamée linn on vdimeline oma pikaajalisi
poliitikaid ellu viima, ning nditab seda, et arendusprogrammi realiseerimisel on poliitilisest
olukorrast ehk siis linnavoimude vahetumise ja sellest tulenevate arengusuundade
muutumisest tulenevad riskid viikesed.

1.1.3 Riiklikud toetusprogrammid

Euroopa Liidu toetusprogrammide raha, mis olid Eestile omavalitsuste arengueeliste
arendamiseks ette ndhtud programmeerimisperioodiks kuni 2007 aastani on praktiliselt
ammendunud. Samas on kasutatavad veel Eesti riigi enda vahendid samasisuliste tegevuste
rahastamiseks. Samuti on avanenud Norra meetme vahendid.

Programmeerimisperioodiks 2007-2013 on olemas Vabariigi Valitsuse pohimotteline otsus
struktuurivahendite suunamisest tasakaalustatud regionaalse arengu tagamiseks. Kuna turismi
arendamine on 1iiks oluline vahend regioonide konkurentsivdime ja majandusliku
mitmekesisuse suurendamiseks vdOib eeldada, et mainitud programmeerimisperioodil
rakenduvad regioonide turismipotentsiaali paremale kasutamisele suunatud programmid.

Uute programmide rakendamine vOib  votta teatud aja  pdrast 2007-2013
programmeerimisperioodi algust. Seega on alust arvata, et suuremamahulisi investeeringuid
arenguideede teostamiseks saab asuda rakendama mitte enne 2008 aastat. Teisalt v0ib eeldada
seda, et kogemus mille said struktuurivahendite rakendusasutused ja rakendusiiksused 2004-
2006 perioodil, suurendab ndudmisi jargneval perioodil rahastatavate projektide moju ja
tulemuslikkuse osas. Sellest tulenevalt voib arvestada sellega, et strateegiliselt 1abimdeldud
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investeeringutel on oluliselt suurem vdimalus saada toetust.
1.2 Sotsiaalsed aspektid
1.2.1 Rahvastikuinfo

Sillamée linnas on kokku ligi 17 000 elanikku (tdpsemalt 16567 Statistikaameti andmetel
seisuga 01.01.2006)

Sealjuures soolis-vanuseliselt jaotub elanikkond jargmiselt:

Vanusegrupid | Mehed Naised

0-14 1066 1006

15-64 5407 6095

65- 979 2014

Kokku 7452 9115

(Tabel 1.)
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(Joonis 2.)
(Statistikaameti andmetel 01.01.2006)

Tabelist on nédha et todealist elanikkonda on ligi 69%. Mis demograafilise niditajana ei sea
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erilisi piiranguid turismiarengut silmas pidades.

Rahvuslikult koosseisult on Sillaméde linn iisna homogeenne, kus ligi 80% rahvastikust
moodustavad venelased. Samas elab linnas 36-st erinevast rahvusest inimesi.

Vene rahvuse ja kultuuri moju seotuna teiste idapoolsete rahvuste esindajatega annab
Sillamiele voimaluse seda olukorda turismitoodete arendamisel é&ra Kkasutada.
Olemasolev olukord eristab Sillaméed selgelt teistest Eestis olevatest viaikesadamalinnadest.
Samuti on see eristuv ka muude Eesti turismisihtturgude jaoks.

Negatiivne turismi arendusprojektide realiseerimise seisukohalt on elanikkonna véhene
keelteoskus. Valdavalt kdnelevad Sillamie linna elanikud vene keelt. Arvestades asjaolu, et
Eestis elavatel Noukogude ajast parit immigrantidel on eesti kodakondsuse saamiseks valdav
takistus eesti keele mitteoskamine iseloomustab teatud miéral eesti keele oskust linnas elavate
Eesti kodanike arv (ligi 23%). Turistide teenindamiseks tuleb lisaks eesti keelele osutada
tdhelepanu ka voorkeeltele (soome, inglise).

Sillamie linna elanike arv on viimastel aastatel langenud (18490 aastal 1999 ja 16567 aastaks
2006) . Selle pohjustena voib tuua nii Eestile iseloomuliku siindimuse vdhenemise alates
moodunud sajandi 90-ndatest aastatest kui ka osa venekeelse elanikkonna véljardnnet Eesti
taasiseseisvumise jarel.

Elanikkonna haridustase Sillamde linnas on korge. Ligi 57% linnakodanikest omavad
keskharidust voi korgemat haridust. Kdrgharidusega linnakodanike osakaal on ligi 11%.

1.2.2 Ettevotlus ja toohoiveinfo

Sillamédel registreeritud ettevotete arv Statistikaameti andmetel 2005 aasta seisuga on 252.
Seega on ettevatlusaktiivsus Sillamée linnas ca 15%o, mis on enam-vdhem sarnane Ida-
Virumaa keskmisega. Sealt on vilja arvatud fiilisilisest isikust ettevotjad, kes on registreeritud
Maksuametis. Voib eeldada ettevotlusaktiivsuse kasvu seoses Sillaméde sadama avamisega ja
arendamisega.

Tegevusalade jaotuse poolest on ettevotjad jagunenud selliselt, et suurima osa ettevotetest
moodustavad kolmanda sektori ettevotted, seejdrel tuleb tootlev tdostus, kinnisvara ning
veondus, laondus ja side.

Uhelt poolt on selge, et seoses Sillamie sadama avamisega veondus, laondus ja side sektor
kasvab. Samas turismisektori kasv eeldab jille teenindussektori tugevnemist. Praegune
hotellide ja restoranide osa linna majanduses on liiga viike, et tagada turistide juurdekasvu
puhul nende piisav teenindus.
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(Joonis 3.)

Toopuudust iseloomustab Sillaméel registreeritud to6tute arv. Seisuga 01.01.2006 oli
(Statistikaameti andmetel) Sillamiel registreeritud 709 to6tut. Arvestades jillegi majandusliku
kasvuga linnas ja maakonnas on trend olnud viimase aasta jooksul selgelt suunatud
toopuuduse vihenemisele. See loob teatud survet ka turismisektori arendamisel, eriti
arvestades seda, et turismiteenindus on keskmiselt vdiksemaid sissetulekuid tootajatele
pakkuv kui nt. to0stus, logistika vms. Teisalt voib turismiteenindus pakkuda t66d suuremas
riskigrupis olevatele venekeelsetele naistele, kel puudub kvalifikatsioon todtlevas toostuses
voi logistikasektoris tootamiseks. Seda loomulikult pdrast iimber- ja tdienddpet vastavas

valdkonnas.

© Ida-Viru Ettevotluskeskus
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Registreeritud tootud Sillamée linnas 2005
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(Joonis 4.)

1.3 Majanduslikud aspektid: noudlus turismiturul

Sillamée linna turismivaldkonna arendamise seisukohast on oluline arvestada nii sise- kui ka
vilisturistide eelistusi — ndudlust turismivaldkondade ja turismitoodete vastu, mis on oluline
vOimalikult tulemuslikuks funktsioneerimiseks.

1.3.1 Ida-Virumaa prioriteetsed sihtturud
Eesti siseturg: siseturistid domineerivad hetkel Ida-Virumaa kiilastajate hulgas;

Vilisturg: Venemaa, Rootsi, Saksamaa, Soome.

Algmaterjalina on kasutatud:
“Ida-Virumaa turismi tegevuskava 2003-2006”. Uuring viidi 14bi siseturu ja Vene
turismifirmade hulgas, kes oma t66s vahendavad ka Ida-Virumaaga seotud tooteid
ja teenuseid. Kummaltki turult osales uuringus 20 firmat (kokku 40), nendest
veerandiga (10) viidi esimese kiisitluse kokkuvdtete pohjal ldbi omaette
slivaintervjuu;

Reisikorraldajate kiisitlusest tulenevalt on Ida-Virumaa olulisemad sihtturud:
Soome, Venemaa, Saksamaa, Rootsi.

© Ida-Viru Ettevotluskeskus 13
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Millisel sihtturul on Ida-Virumaa regioonil suurim ndudlus?

Rootsi Austria, Jaapan
13% 7% Soome
40%
Venemaa Saksamaa
20% 20%

(Joonis 5.)

Soomlaste ndudlusel on kahekordne iilekaal. Jargnevad sakslaste, venelaste ja rootslaste
ndudlus. Praktiliselt puudub ndudlus léti turul, mis voib olla tingitud asjaolust, et lati turist
reisib Eestis iseseisvalt (ei kasuta reisibiiroo teenuseid).

1.3.2 Vilisihtturgude iseloomustus ja noudlus.
Algmaterjalina on kasutatud:

Eesti maine puhkusesihtkohana: Rootsi elanikkonna kiisitlus, detsember 2004;
Saksamaa reisikorraldajate kiisitlus, marts 2003;
Eesti maine puhkusesihtkohana: Soome elanikkonna Kkiisitlus, veebruar-mérts

© Ida-Viru Ettevotluskeskus
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(Joonis 6.)

SIHTRIIGID VALIKU POHJENDUS REISI HUVI PAKKUVAD
ULDISELOOMUSTUS EESMARK TEGEVUSED
Venemaa Lahinaaber. Isiklikud sidemed Eestiga; Rannapuhkus, Lobu ja enesearendamine,
(eelkdige Ida-Virumaa on Tallinna jérgi 2 reisi SPA-d; ajaveetmisvoimalused lastele:
Peterburg, sihtkoht Eestis. Suur osa kéib ka Linnapuhkus; - looduskaunid kohad;
Moskva): viljaspool suuremaid linnu. Perepuhkus; - odelu;
Kasutavad dérmiselt vihe reisifirmade Puhkus maalz - arhitektuurivéirtuste kiilas-
teenust. Majutusteenust kasutab alla ’ tamine;
50%. - Kultuuriiirituste kiilastamine;
Peamiselt reisivad lastega pered ja - muuseumide-niituste
noored. kiilastamine;
- Veepargid, aktiivsed harrastused
Rootsi Ldhinaaber. Nidalalopu reis - vaatamisviirsustega
Suur t66- ja Konverentsireiside Tallinna; tutvumine;
osatihtsus, seega on reisid Rootsist To6- ja - naituste kiilastamine;
Eestisse teistest riikidest kiilastajatega konverentsi- - kultuuriiirituste kiilastamine;
vorreldes  hooajaliselt  iihtlasemalt . - looduses viibimine vOi
. .. . turism; .
jaotunud. (Puhkusereiside osatitsus . matkamine;
kasvab) Terv1sepuhkus; - aktiivse harrastusega tegelemine.
2/3 kasutavad reisifirmade teenuseid, Loodusturism Kusjuures on Rootsi turistile on
60% kasutavad valmispakette. oluline:
Majutusasutustes 66bib ~ 2/3 Rootsi - omapira esile toovad
turistidest. stiilipuhtad tooted.
Domineerivad vanemaealised turistid.
Saksamaa Saksamaz}l.t . périt kiilastajad reisivad Baltikumi Viirtustavad kvaliteeti.
teistest riikidest saabunutega vdrreldes ringreisid,; - ekskursioonid;
rohkem Eestis ringi. Kultuuri- ja - muuseumite kiilastus;
Suhteliselt palju kiivad Virumaal: ajalooreisid; - viibib v0i matkab looduses;
Eestisse reisimisest huvituvad rohkem Puhkus ma;l - Kkultuuriiirituste Kiilastus;
suurema  reisikogemusega  Kkultuuri-, ’ - mdisate kiilastus;
ajaloo- ja loodushuvilised. - aktiivse harrastused.
2/3 kasutab reisifirma teenuseid.
Majutusasutustes 060bib 1/3
turistidest.
Domineerivad vanemaealised turistid.
Soome Léhinaaber; Taastusravi; - Looduskaunid paigad;
Eesti on Soomlaste tdhtsaim sihtkoht Linnapuhkus; - Soodsad ostuvéimalused;
32%; Domineerib Eesti Rannapuhkus; - Restoranid;
turismimaastikul, Puhkus maal. - Kultuurisiindmused, teater;
2/3 kasutavad reisifirmade teenuseid. - Arhitektuur;
55% kasutavad valmispakette. - Ilu- ja raviteenused.
Majutusasutustes oobib ~ %
turistidest.

Domineerivad korgema hariduse- ja
sissetulekuga ning vanemaealised
turistid.

© Ida-Viru Ettevotluskeskus
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Kokkuvote
Lihtudes analiitisitud vilisturgude turistide reisieesmarkidest ja huvi pakkuvatest tegevustest
on ndudlust jargnevatele turismifookustele:
e Ajaloo - ja kultuuri turism — Saksamaa, Rootsi, Venemaa, Soome;
Linnaturism — Venemaa, Soome, Rootsi;
Ari-, koolitus- ja konverentsiturism — Rootsi, Venemaa;
Meelelahutusturism — Venemaa, Soome.;
Rannaturism — Venemaa, Soome;
Loodusturism — Venemaa, Rootsi, Saksamaa, Soome;
Aktiivne puhkus/ seiklusturism — Venemaa, Rootsi, Saksamaa.

1.3.3 Siseturistid

Algmaterjalina on kasutatud:
- ,Elanikkonna uuringu aruanne - 2005. aasta suve siseturism (vaba aeg);
- www.visitestonia.com

Uldiseloomustus:
Eesti siseturismis reisivad rohkem:

e cestlased (kui mitte-eestlased);

e suurema sissetulekuga inimesed,

e kdrgharidusega inimesed;

e noored.
Alla 15. aastaste lastega reisivad rohkem 30-39 aastaste vanusegrupi ja korgharidusega
inimesed.
2005 aastal on vorreldes varasemate aastatega kasvanud reisijate arv madalama sissetulekuga
ja korgharidusega elanike grupis.

Majutusteenuste kasutamine:

2005 aastal tegi 00bimisega vaba aja reisi 55% elanikest. Sagedamini tehakse reise 1-2
oobimisega. Odbimisega sisereisil kiilastati linnu veidi rohkem kui maakohti. Vihenes laste
osalus 60bimistega reisidel.

Peamised reisieesmargid:
Olulisemad tegevused sisereisidel:
- sugulaste voi tuttavate kiilastamine;
- puhkus rannas;
- isikliku eluga seotud iiritused;
- looduslike vaatamisvadrsustega tutvumine;
- ajaloo- voi kultuurivéirtustega tutvumine;
- kontsertide, festivalide kiilastamine;
- jalgsi matkamine;
- muuseumide vdi ndituste kiilastamine.

2005 aastal oli muuseumide ja looduskaunite kohtade kiilastamine vordselt aktiivne. Rohkem
on hakatud kiilastama vaatamisvédrsusi. Siiski kasvab Eesti siseturism eelkdige kultuuri- ja
meelelahutusiirituste arvelt.

© Ida-Viru Ettevotluskeskus 16
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Kokkuvote
Siseturismi tousu hinnates on ndha iiha suurenevat turistide voogusid Ida-Virumaale ning
seetdttu on oluline arvestada siseturistide ndudlusega. Siseturistidele pakuvad enam huvi
jargnevad turismifookused:
e Meelelahutusturism;
Rannaturism;
Ajaloo- ja kultuuriturism;
Linnaturism,;
Aktiivne puhkus/ seiklusturism;
Loodusturism;

Jireldus: Tuginedes vilis- ja siseturistide peamistele reisieesmirkidele ja meelistegevustele
on Sillamie linnal otstarbekas vélja arendada jargmised enam ndutavad turismisuunad:

Ajaloo - ja kultuuri turism;

Linnaturism,;

Ari-, koolitus- ja konverentsiturism,;

Meelelahutusturism;

Rannaturism,;

Loodusturism,;

Aktiivne puhkus/ seiklusturism.

1.4 Tootevaldkonna aspektid

Kiesolevas alapeatiikis kasitletakse Ida-Virumaal pakutavaid turismitooteid ja voimalikke
turismikeskuseid ning maédratletakse turistide litkumissuunad, médramaks Sillamde linna
paiknemist turistide liitkumissuundadel.

1.4.1 Ida-Virumaa olulisemad turismitooted
Ida-Virumaa turismitegevuskava 2003 — 2006 kohaselt jagunevad Ida-Virumaa

vaatamisvadrused Eesti oludes vdga histi tuntuteks, millel on oma staatus juba olulisematel
vélisturgudel.

© Ida-Viru Ettevotluskeskus 17
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Eesti turu-uuringu tulemused

Milliseid tuntuid vaatamisvaarsusi/turismiobjekte teate lda-Virumaal
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(Joonis 7.)

Selgelt domineerivad Hermanni kindlus, Oru park, Valaste juga, Purtse linnus, Kohtla-
Kaevandusparkmuuseum, Kuremée klooster, Kalvi mdis, Ontika-Toila Pankrannik, Peipsi
Pohjarannik.

Kinnitust annavad objektide kiilastatavuse statistilised néitajad:

Ida-Virumaa objektide kiilastatavus 2003:

e Kuremde klooster 101 500 (hinnanguline, 2002 14bi viidud loendus)
e Hermanni linnus 75 000

e Valaste juga 40 700 (hinnanguline, 2002 1édbi viidud loendus)
e Kohtla Kaevanduspark-muuseum 28 000

e Purtse kindlus 19 600

e [isaku muuseum 5644

1.4.2 Ida-Virumaad kiilastavate turistide liikumissuunad

Turistide liikkumise trajektoori mdjutab enim tuntud ja ndutud vaatamisvairsuste/
turismiobjektide geograafiline jaotus.

Sellest tulenevalt on maakonda kiilastavate turistide peamised liikumissuunad piki Tallinn-
Narva ja Narva-Tartu maanteed. SissepoOikeid tehakse Kuremée kloostri juurde (Johvi-
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Vasknarva tee), Kohtla-Kaevanduspark-muuseumisse (l1abi Kohtla-Jarve linna Kohtla-Nomme
tee) ja pankrannikule (Saka-Ontika-Toila tee) ja Méaetaguse moisa.

Maakonnas on 14 potentsiaalset turismikeskust, mis on vélja toodud kaardil ,,Ida-Virumaa
turismitooted*.
Turismikeskuse viljaarendamiseks on fokuseeritud tegevus kaivitatud

e Mietagusel — dri- ja koolitusturism;

e Toilas - kuurort

Osaliselt méératletud voi objektipohiselt on vilja kujunenud turismifookus jirgnevates
keskustes:

e Kalvi, Narva-Joesuu, Toila — kuurort;

e Kurtna (Illuka vald) — virgestus- ja loodusturism;

e Kohtla-Nomme — todstuspédrand ja aktiivne puhkus;

e Vaivara — sdjaajalugu.

Jiareldus: Sillamée linn jddb otseselt turistide litkumisteele, mida mojutavad jérgnevate
objektide kiilastamine: Purtse kindlus — Valaste juga — Ontika -Toila pankrannik — Oru park —
Narva Hermanni linnus.

Vt. Lisa 1 — kaart: Ida-Virumaad kiilastavate turistide litkumissuunad.
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Turistide liikumissuunal Johvi — Toila — Narva pakutavad turismitooted ja teenused
Tulenevalt eelnevast, et Sillamde linn on turistide peamisel liitkumisteel Tallinn-Narva. Lihemalt vordleme Johvi-Narva piirkonnas t66
koostamise hetkel pakutavaid turismitooteid ja —teenuseid.

Piirkond ‘ Johvi Saka-Toila Sillamée Vaivara |  Narva-Jéesuu | Narva
Turismiobjektid
Arhitektuur/ Johvi kirik- Oru park Sillaméde muuseum Sinimégede Koduloo muuseum | Hermanni linnus;
kultuuriparand/ muuseum Ontika madis; Memoraal Kunstigalerii;
Saka mois Bastionid;
Aleksandri kirik;
Loodus/ Johvi park Pankrannik; Sotke jogi ja Sinimied Avalik rand Narva jogi
kultuuripdrand Avalik rand paisjarved Hele- ja Tume park | Pime aed (park)
Valaste juga rand
Oru park
Rekreatiivala Spordikool Matkarada Spordikompleks Ajaloorada Jaahall;
(aktiivala) Staadion Voka spordihoone Ujula Loodusrada Spordikool;
Voka staadion Soudekeskus.
Toila sadam
Kultuurikeskused Johvi Sillamée Energeetik
Kontserdimaja kultuurikeskus kultuurikeskus
Rugodiv
kultuurikeskus
Turismiteenused
Majutus Wironia hotell; Saka Cliff Hotell Hotell Krunk Hotell Laagna Hotell Yes; Hotell Narva;
Hotell Padsuke; Toila Sanatoorium; Hotell Minister Hotell King;
Puhkekeskus Kamping kiilalistemaja Hotell Inger;
Neptun Minnisalu; Arkadia ETAPP hotell;
Toila Puhkemajad Narva-Joesuu Elektra
© Ida-Viru Ettevotluskeskus 20

2006




Premier Cafe;
Pubi Privaat;
Korts Neptun;
Tsentraali bistroo;
Peetri Pizza

sanatoorium; Kiilalistemaja;
Pansionaat Kiilalistemaja
Valentina; Europe;
Liivarand Hostel Vanalinn;
kiilalistemaja; Hostel Transiit;
Mereranna hostel; Hostel Lell
Algus hostel;
Toitlustus Trahter Valge Saka Cliff restoran; | Restoran Krunk; Laagna restoran Restoran Yes; Restoran Rondeel,
Hobu; Valaste kohvik; Kohvik Randevuu; Kohvik Lemmik. Restoran King;
Restoran Johvi Restoran Fregatt; Peetri Pizza Ranna baar Restoran Gulliver;
Kelder; Restoran Mio Kivilill Restoran Baar Gulliver;
Linnaisa kohvik; Mare; Sadama Grill Famagusta
Kohvik privaat; Sadama korts

Kohvik Aleksandr;

Pitsabaar Gebab;

Restoran Geneva;
Restoran Europe;
Narva Hotelli
restoran;
Restoran
Salvadore;

Restoran Lell;

Kohvik Narva;
Kohvik Europe
Tarvis Baar;
Kohvik Vana-
Toomas;
Germann Pub;
Pubi Modern;
Narva
Kutsedppek.;

China House;

© Ida-Viru Ettevotluskeskus
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Kohvik Ro-Ro;

Seminari- Johvi Saka Cliff hotel, Hotell Krunk Laagna hotell Narva-Joesuu Kiilalistemaja
koosolekuruum Kontserdimaja; Toila Sanatoorium Sanatoorium Europe;
Valge Hobu Kiilalistemaja Narva Muuseum;
Trahter; Liivarand; Hotell Narva;
Kersti Volu Hotell Minister Narva
Koolituskeskus; Kiilalistemaja Kutsedppekeskus
Kohvik Privaat Karjakajakas; TU Narva Kolledz
Mereranna hostel
Meelelahutus- Odklubi Kruzo Casino Grand Prix Ooklubi Famagusta | Odklubi Geneva
teenus Admiral kasiino Ranna baar Admiral kasiino

Casino Grand Prix
Videomat Casino

Casino Grand Prix
Olympic Casino
Sfinks kasiino
Videomat Casino

Lodgastus-teenus

Toila Termid;

Laagna veepark

Narva-Joesuu

Saka SPA Sanatoorium
Aktiivne puhkus Viru Bowling; Toila jahi- ja Paintball; Skuutri laenutus; Bowling club,
Kalapiitik kaatrisdit; Ratsutamine Jalgratta laenutus; Piljard;
(Neptun); Jalgrattalaenutus; Rattalaenutus Tennis; Tennis; Paintball
Minigolf; Kepikdnd;
Kepikond;
Vibulaskmine
Ratsutamine
Kultuuritiritused Johvi Toila park Hermanni linnus;
Kontserdimaja Toila lauluvéljak Aleksandri kirik.
(Tabel 2.)
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Kokkuvébte:

e Arhitektuuri/ kultuuriparandit eksponeeritakse enam Narvas;

e Loodus/ kultuuripédrandit eksponeeritakse enam Saka - Toila 1digul;

e Vilirekreatsiooni on enam arendatud Saka-Toila piirkonnas ning siserekreatsiooni
pakutakse enam Narvas;

e Kultuurikeskustest pole kisiteletavas piirkonnas Ttikski leidnud olulist rakendust
turismimajanduses;

e Selgelt eristub majutus ja toitlustus teenuste rohkuse poolest Narva;

e Seminari- ja koosolekuteenuseid pakutakse enam Johvis ja Narvas ning Narva-Joesuus

e Meelelahutusteenuste pakkujad on koondunud suurematesse linnadesse on Narva ja
Johvi, pohiliseks meelelahutustooteks on kasiinod;

e Ldodgastus teenuseid pakutakse Saka — Toila 18igul ja Narva-Joesuus. Linnades:
Johvis, Sillaméel ja Narvas pakkumine puudub;

e Suurim teenuste valik aktiivse puhkuse osas on Saka - Toila 16igul. Aktiivse puhkuse
pakkumine puudub téielikult Sillamael;

e Turistidele suunatud kultuuriiiritusi pakutakse Johvis, Toilas ja Narvas.

Kindla turismifookuse defineerimine, kavandamine ja sihipdrane arendamine on aluseks
tombekeskuste véljachitamisel ning selle kujundamisel turismikeskuseks (turist tahab teada,
millega on tegu).

Jireldus: Soodne asukoht turismiliikumissuunal Tallinn - Narva ning toote (toodete) dige
fokuseerimine loob eeldused kiire tuntuse saavutamiseks.

Viliskeskkonnast tulenevalt on Sillamde turismifookuseks kisitletavad jargmised
alternatiivid:

Ajaloo- ja kultuuriturism — koostdds Vaivara ja Narvaga;

Linnaturism — eristuva fookusena (suhteliselt ndrk potentsiaal)

Ari- ja koolitusturism — piirkonna tidiendava fookusena;

Meelelahutusturism — piirkonna tdiendava fookusena;

Ranna-/ kuurortturism — liilitudes Toila ja Narva-Joesuu kuurortide hulka,

moodustades 19. sajandil olnud maakonna populaarsemate kuurortide keti.

e Loodusturism, aktiivne puhkus - koostddos Vaivaraga tdiendades E9
(rahvusvaheline matkaraja 10ik) ja teisi temaatilisi matkaradade,
matkamarsruutide ja loodusprogrammide siisteemi piirkonnas;

e Aktiivne puhkus/ seiklusturism — koostdds Toila valla ja Vaivaraga.

1.5 Sillamée turismiressursid
1.5.1 Ajalooline ressurss
Ajaloolisest taustast saab turismiressursi vaatenurgast vélja tuua jirgmised olulisemad seigad

o Sillamée linna esmamainimine ajalootirikutes pirineb 1502.a. kortsikohana Tallinn-
Narva tee aares.
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XIX saj. 10pus kujunes viikesest kalurikiilast tuntud suvituspiirkond/ kuurort, kus
puhkasid peamiselt Peterburist jm Tsaari-Venemaalt tulnud koorekiht.

1920.ndatel rajati Rootsi-Eesti Olikonsortsium, kus toodeti Viivikonna karjérist
kaevandatud polevkivist 6li. Toodang lastiti Sillamée sadamas ja turustati Ladne-
Euroopas.

II maailmasojas havines Sillaméde asula peaaegu tiielikult.

Peale sojategevuse 10ppu rajati Sillaméele vangilaagrid. Sojavangide abil taastati tehas
ja hakati kaevandama diktiineemakilta, mis sisaldab vdhesel miéral uraani. Esimene
NL aatompomm  valmistati Tirsamédel kaevandatud materjalist. Véhese
uraanisisalduse tottu 1952.a. kaevandamine IOpetati ning toorainet hakati tooma
peamiselt Ida-Euroopa sotsmaadest.

Aastatel 1948 — 1954 ehitati iiles nn. Stalinistliku arhitektuuriga sdjavéelinn, mida
hoiti salajas. Tehasesse vérvati to6le ndoukogude korrale ustavaid inimesi iile kogu N
Liidu.

1957.a., mil Sillamée elanike arv kiiiindis iile 10 tuhande ja linna olemasolu varjamine
oli raskendatud, kanti linn taas NL kaartidele ning Sillamée sai linnastaatuse.

Stalini monument linna keskvéljakul seisis kuni 1961.aastani.

Vastavalt tehase arengule jétkus ka linna elamuterajooni areng. Individuaalelamuid
noukogude ajal ei ehitatud. Rajati suured spordikompleksid ja ujula.

Esimesed palvemajad ja kirikud ehitati taasiseseisvumise perioodil. Praegu tegutsevad
vene digeusu ja katoliku kirikud.

Eesti taasiseseisvumise jédrel katkesid sidemed Venemaaga ning paljud elanikud naasid
kodumaale v41 emigreerusid lddnde.

1995. aastal rajati endises lasteaiahoones Sillamée linnamuuseum. Eksponeeritakse
sOjatehases sdilinud esemeid ja mineraalidekogu.

Kokkuvote:

@)
@)
@)

Sillamée on ajalooliselt olnud kuurort, sdjavéelinn, todstuslinn;
Kultuuripédrandist on séilinud ehitised ja hooned alates 1948. aastast;
Kesklinn on tiles ehitatud kompaktselt, moodustades omapérase arhitektuuriansambli.

Jireldus:
Sillamde  ajaloolise =~ tausta  baasil on  vOimalik  tugineda  jirgmistele
turismiarendusvaldkondadele:

o Kuurort e. rannaturism;
o Ajaloo- ja kultuuriturism;
o Linna- ja kaubandusturism.

1.5.2 Arhitektuuriline ressurss

Vanalinnaosa, mis rajati aastatel 1946-1954, moodustab terviklikuna Euroopas haruldase
stalinistliku neoklassitsismi arhitektuuriansambli. Arhitektuuriansambli olulisemad objektid:
Keskviljak, kultuurikeskus, linnavalitsuse hoone, Mere puiestee, kinomaja Rodina.

o

Linna keskviljaku déres asub linnavalitsuse tarbeks ehitatud administratiivhoone. 90.-
ndate aastate alguses eemaldati torni fassaadilt ndukogude liidu vapp. Hoone korgest
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tornist avaneb hea vaade linnale, hetkel pideva kasutuseta.

o Sillamde Kultuurikeskus (Linna Kultuurimaja) valmis aastatel 1949-1951 ning on
tdnapdevani oluliseks taidluse ja kultuuri viljelemise kohaks. Hoone on siilinud
originaalildhedaselt, vajab renoveerimistoid.

o Mere puiestee — paraadtrepiga algav puiestee kulgeb mereni. Paigaldatud on uued
valgustid.

o Kino ja klubihoone ,,RODINA* on erakites. Kinomajas on veel sdilinud kinosaal, mis
ei leia hetkel rakendamist. Teisel korrusel on tantsusaal, esimesel korrusel baar.
Ettevotte tegevus on suunatud kohalikule elanikkonnale.

o Linnamuuseum asub endises lasteaiahoones. Muuseum rajati 1995. aastal

Polevkivikeemiatehase ja erakollektsiooni baasil. Hetkel on muuseumis 7

véljapaneku- ja 3 néitusesaali.

» Linna ja tehase ajalugu;
= 50-ndate aastate tuba;
* mineraalide ja kohaliku paleontoloogia kogu.

Muuseumi teisel korrusel asub ka lilleseade ja kdsitdotuba.

Ohvitseride maja on erakites ja pohjalikult muudetud.

Administratiivhoone (Rumjantsevi tn. 4) on kohandatud biiroodeks jt dripindadeks.

Muusikakooli ja Laste Loomingu Maja arhitektuuri on muudetud remonttdode kaigus.

Endine koolihoone Mere puiesteel on muudetud korgkooliks.

Sillamée spordikool — kasutuses on 2 palliméngusaali, kergejoustiku sisemaneez ja

avatud interneti punkt.

Sdilinud on kiilma sdja perioodil rajatud tuumapommivarjendid. Neist kaks on AS

Silmet valduses, kolmas linna hallata. Uhes AS Silmeti valduses olevas varjendis on

sdilinud plakatid ja stendid evakuatsiooniplaanide ja Opetustega.

o Sillamie Vene Oigeusu kirik ehitati 1990.ndate alguses.

O O O O O

(@]

o 2001.a. avati katoliku kirik.
o 1987.a. piistitati tiihjalt seisnud (eemaldatud Stalini kuju) kohale monument
aatomitehasele.
Kokkuvbte:

o Sillamée pohiline arhitektuuripirand on Stalini aegne arhitektuur;
o Turismimajanduses on kasutusel ainult muuseum;
o Objektid/ hooned/ rajatised pole turismimajanduses rakendatud,

Jareldus:
Sillamde linna arhitektuuri/ hoonete ja rajatiste/ ehitiste baasil on vdimalik tugineda
jargmistele turismiarendusvaldkondadele:
o Ajaloo- ja kultuuriturism (arhitektuuripdrandi-, ajaloo-, kultuuri tutvustamine -
muuseum, pommivarjendid, kultuurimaja);
o Linna- ja kaubandusturism (linn tervikuna, kaubandussadam);
o Ari-, koolitus- ja konverentsiturism (Kultuurikeskuse-, Kinomaja Rodina-,
koolid —huvikoolide ruumid jne.);
o Meelelahutusturism (Ohvitseride maja, kino jne.)
o Aktiivne puhkus/ seiklusturism (pommivarjendid, evakuatsiooni programmid,
ellujddmisdpetus jne.)
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1.5.3 Loodus- ja haljastuslik ressurss

o Mererand on supelranna osas heakorrastatud, kuid t66stuspiirkonnapoolne ala ja Sotke
joe suue vajavad heakorrastust.

o Sotke jogi ja kolm paisjdrve linna ldhedal moodustavad né. loodusliku puhkeala.

o Paralleelselt rannajoonega kulgeb, terve linna territooriumi ulatuses, paeastang, mille
on oskuslikult dra kasutanud linnarhitektid treppide rajamisel ning elamute ehitamisel.

o Keskténava ddrne linnapark on avar ning heakorrastatud jalutuspaik.

o Sotke joe ja Narva maantee vaheline kasesalu on {iiheks meelispuhkepaigaks
kohalikele elanikele.

Kokkuvote:
o Looduliku ressursi voib tinglikult jagada kolmeks osaks:
o Mererand;
o Pargid, kasesalu jt haljasalad;
o Sdtke jogi ja paisjirved,
o Mererand ja Sotke jogi omavad turismimajanduses head potentsiaali;
o Pargid tdstavad miljoovéértust ja sdltuvalt turismiarengu fookusest saab kujundada
toetavaks osaks toodetele;
o Looduslik ressurss on aktiivses kasutuses linnaelanike seas, turismiarendustegevusi
pole seni tehtud;

Jareldus:
Sillamie loodusressursi baasil on voimalik tugineda jérgmistele
turismiarendusvaldkondadele:
o Kuurort e. rannaturism;
o Loodusturism;
o Aktiivne puhkus/ seiklusturism.

1.5.4 Turismiteenuste pakkujad

Suunatud turistide teenindamiseks:

o Hotell ja restoran ,, KRUNK®, linna ainus majutusasutus.
Majutuskohti 40 inimesele. Majas on ka konverentsiruum, restoran ning kohvik. Kuigi
hoones on tehtud rekonstrueerimistdid kuulub maja nn. stalinistliku neoklassitsismi
arhitektuuriansamblisse;

Valmisolek turistide teenindamiseks, hetkel suunatud kohalikele elanikele:
o Kohvik “Kivilill”
Mahutavusega ca 20 kohta.
o Kohvik ,,Sadama grill*
o Baar ,RANDEVUU".
Kahel korrusel asuva baari mahutavus on 40 kohta.

Suunatud kohalike elanike teenindamisele:

o Kohvik “Pliin Food”
o Peetri Pizza
o Baar “Fortuna” ja “Korrida” asuvad endise kinomaja ,,RODINA* kahel korrusel;
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o Baar “Ranna”
o Baar “Maksim”
o 0O0klubi

Kokkuvébte:
o Linnas on ainult {iks turistidele suunatud majutus- ja toitlustuskoht.
o Valmisolek turismigruppide teenindamiseks on kolmel toitlustusettevottel.

potentsiaalne kasutamata ressurss.
o Linnamuuseumis ja nditusesaalis tegutsevad loomingulised todtajad valmistavad
looduslikest materjalidest kompositsioone ja suveniire.
o Suveniiride miiiik;
o Opiprogrammid turistidele.
o Kultuurimajas tegutsevad taidluskollektiivid:
o Kultuuritirituste ldbiviimine, korraldamine jne;
o Meelelahutus: tantsuetendused, kontserdid jne.
o Laste Loomingu Majas ,,ULEI* t66tavad huviringides osalejad valmistavad huvitavaid
asju, mida on voimalik suveniiridena turundada.
o Meenete ja suveniiride miiiik;
o Kaunistuselementide valmistamine/ miitik.
o Sillamée Kutsekooli kokanduse ja késitdoeriala dpilased.
o Toitlustamine;
o Kasitdo miitik.

Vottes aluseks Sillamde linna ressursianaliiiisi tulemust on Sillamée linna potentsiaalsed/

voimalikud turismiarendussuunad e. fookused:

o Ajaloo- ja kultuuriturism: tugineb ajaloolise tausta, arhitektuuri/ hoonestuse
ning looduse ja haljastuse eeldustele.

o Linnaturism: tugineb ajaloolise tausta, arhitektuuri/ hoonestuse eeldustele.

o Ari- ja koolitusturism: tugineb arhitektuuri/ hoonestuse eeldustele.

o Meelelahutusturism: tugineb arhitektuuri/ hoonestuse eeldustele ja taidluskollektiivide

olemasolule kultuurimajas.

o Rannaturism: tugineb ajaloolise tausta, looduse ja haljastuse eeldustele.

Loodusturism: tugineb looduse ja haljastuse eeldustele.

o Aktiivne puhkus/ seiklusturism: arhitektuuri/ hoonestuse ning looduse ja haljastuse
eeldustele.

o

I1. Sillamiée turismikeskuse turismifookuse maidramine

Turismifookuse = médramisel  analiiiisitakse ~ hindamiskriteeriumide  abil  Sillamie
turismikeskuse vdimalikke alternatiivseid arengusuundi (turismiarendusvaldkondi). Analiiiisi
tulemusena valitakse vélja turismitoote fookus — eelisarendatavaim valdkond.

Turismikeskuse fookuse méidramine on vajalik selleks, et:
» teha konkreetseid investeeringuid (arendusprojekte) vastavalt kindlale suunale — véltida
kokku mitte sobivate asjade tegemist.
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= kontsentreerida vahendeid (ressurss) kindla valdkonna (toote) véljaarendamiseks — vilja
arendada iiks konkreetne konkurentsivoimeline suund, mitte erinevaid suundasid teatud
maéral.

2.1 Sillamaée turismikeskuse alternatiivsete turismiarendussuundade moisted

Eelnevas to60 osas toodus analiiiisi pohjal on vilja toodud jédrgnevad alternatiivsed
turismifookused, mis sobisid kaalumiseks Sillamde kesklinna turismikeskuse
turismifookusena.

Ajaloo- ja kultuuriturism:

Traditsioonilise kultuuriturismi kriteeriumiks on véértustada paikkonna:
e kultuuripérandit;
e traditsioonilist elulaadi.

ja anda kultuuriharidust.

Kultuurisiindmustele keskenduv turismiliik.

Linnaturism:
Puhkus linnakeskkonnas, millele on omane mitmekiilgne:
e Majutus- ja toitlustusettevotlus;
e Kultuuri- ja meelelahutusettevotlus;
e Kaubandusvorgustik;
o Obelu aktiivsus.

Ari- ja koolitusturism:
Suunatud turistidele, kelle reisi eesmérk on todalase info saamine, levitamine voi tdiendamine
(seminarid, koolitused, véljasdidu koosolekud jne).
Koolitus- ja seminarikeskused pakuvad tervikpakette, mis koosnevad:
e kvaliteetsetest koolitus- ja todtingimustest;
e vaba aja veetmise vOimalustest;
e majutus- ja toitlustusteenustest.

Meelelahutusturism:
Pakub turistidele emotsionaalseid elamusi lébi siindmuste (tegevuste) kasutades érilistel
eesmadrkidel kunstiliike: muusika, etendused-nditemangud, tants jne.

Rannaturism:
Rannaturismi pdhikriteeriumiks on avalik rand, mille mdjualasse on koondunud vaba aja
veetmist soodustav infrastruktuur ja —ettevotlus.

Loodusturism:
Loodusturism vdimaldab puhkust 1dbi erinevate tegevuste looduslikus keskkonnas, seega voib
defineerida kui:

e looduskeskkonnas aset leidvat puhkust;

e looduselamustele ja —teadmistele keskenduvat;

e loodust drilistel eesmirkidel kasutatavat turismiliiki.
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Aktiivne puhkus:
Aktiivne puhkus e. rekreatsioon — inimese t60vOime ja tervise taastamine aktiivselt puhates
ning enamasti selleks rajatud vdi kohandatud puhkealadel.
Rekreatsiooni on kahte tiilipi:
e rekreatsioon sisetingimustes (palliméngud, aeroobika, ujumine jne.)
e rekreatsioon vilitingimustes (ratsutamine, jooksmine jne)

2.2 Sillamée turismikeskuse turismifookuse maidramine
2.2.1 Turismifookuste hindamismetoodika Kirjeldus

Sillaméde turismikeskuse jaoks koige sobilikuma turismifookuse leidmiseks wviidi 1dbi
alternatiivide hindamine. Alternatiivseid turismifookuseid (ajaloo- ja kultuuriturism,
linnaturism, &ri- ja koolitusturism, meelelahutusturism, rannaturism, loodusturism, aktiivne
puhkus) hinnati kiimne punkti siisteemis (10- kdige parem, 1 — koige halvem) viie
kriteeriumi alusel (vt tabel 3). Hindajateks olid Tellija poolt médratud isikud ning kaasatud
olid ka Téitja poolsed eksperdid.

Turismifookuse médramiseks kasutatavad hindamiskriteeriumid tulenevad Sillamie
turismikeskuse olemasoleva turismiressursi ja véliskeskkonna analiilisist (t66 osa ),
kriteeriumid ja nende osakaalud lepiti kokku enne fookuste hindamist.

1 2 3 4 5
rentaablus | atraktiivsus | ressursi téokohad positiivne mdju
kasutamise | teenidussektoris | elukeskkonnale
Kriteerium talelikkus
Kaal 0,22 0,23 0,1 0,18 0,27

Tulemus

ALTERNATIIVID

Ajaloo- ja kultuuriturism

Linnaturism

Ari- ja koolitusturism

Meelelahutusturism

Rannaturism

Loodusturism

Aktiivne

puhkus/seiklusturism

(Tabel 3.)

© Ida-Viru Ettevotluskeskus

2006

29




Kriteeriumite selgitused

@)

Rentaablus (kaal 22%) — turismifookuse arendusaluseks votmisel vajalike investeeringute
suhe fookuse rakendamisel vOimaliku saadava tuluga. Maksimaalsed punktid andis
olukord, kus majanduslik tulusus oleks korgeim vdhimate vajalike investeeringutega

Atraktiivsus  (kaal 23%) — fookuse ainulaadsus ja sobivus olemasolevasse
konkurentsiolukorda Ida-Virumaal. Fookuse korge atraktiivsusaste andis maksimaalsed
punktid

Ressursi kasutamise tdielikkus (kaal 10%) — voimalus konkreetse fookuse rakendamisel
voimalikult  tdielikult  kasutada dra olemasolevat ja  analiilisis kajastatud
turismipotentsiaaliga ressurssi nagu hooned, rajatised jms. Maksimaalsed punktid andis
voimalikult téieliku ressursi kasutamise vdimalikkus konkreetse fookuse raames.
Tookohad teenindussektoris (kaal 18%) — konkreetse fookuse voimekus tekitada tdokohti
teenindussektoris. Maksimaalsed punktid said fookused, mis on suurema potentsiaaliga
teenindussektori tokohtade loomisel

Positilvne moju elukeskkonnale (kaal 27%) — konkreetse fookuse mdju linna
elukeskkonnale ja selle kvaliteedile. Maksimaalsed punktid sai fookus, mis vdimaldas
parimal moel {ihendada linna elukeskkonna vajadused avatuse ja ettevotlikkuse
arendamise suunas fookuse rakendamisest tulenevate voimalustega.

2.2.2 Sillamiée turismikeskuse turismifookuse méiramise tulemused

Sillamée turismikeskuse fookuse maidramise koosolekul osalesid Sillamde Linnavolikogu ja
Linnavalitsuse, Sillamde Kultuurikeskuse, Sillamde muuseumi, Narva Ettevotluse
Arendusiihingu, Ida-Viru Turismitihenduse ja Ida-Viru Ettevotluskeskuse esindajad.

Hindamise tulemusena saadi erinevate fookuste osas jirgmine tulemus:

Ajaloo- ja kultuuriturism 7,086 1
[a) Linnaturism 6,567 2
E Ari- ja koolitusturism 5,947 3
% Meelelahutusturism 5,489 5
E Rannaturism 4,931 7
:‘I Loodusturism 5,231 6

Aktiivne puhkus/seiklusturism 5,718 4

(Tabel 4.)

Labiviidud hindamise tulemusel osutus eelisarendatavaimaks turismifookuseks Sillamae
turismikeskuse jaoks ajaloo- ja kultuuriturism.

Fookuste hindamise tulemused vottis teadmiseks Sillaméde Linnavalitsus, mille fikseeris ka
protokollilise otsusega 23.03.2006.

© Ida-Viru Ettevotluskeskus 30
2006



2.3. Kinnitatud fookuse sihtgrupid

Ajaloo- ja kultuuriturismi sihtgrupiks on eelkdige ajaloo- , arhitektuuri- ja kunstihuvilised
soltumata vanuselisest, sotsiaalsest jne. kuuluvusest.

Uldine iseloomustus - Suuremad teadmised ja reisikogemus;
- Suurem vaimne (ka kehaline) aktiivsus;
- Korgem vanus;
- Reisiaja efektiivne kasutamine;
- Suurem sissetulek;

Uldine trend, néudluse kasv - Suurem ndudlikkus toote kvaliteedi suhtes;
- Vabam planeerimine;
- Kliendi individuaalsetele vajadustele vastavate pakettide jargi;
- Enesearendamise ja —tdiendamise suurem tidhtsustamine;
- Siivenev huvi kohalike kultuuride ja eluviiside vastu.

Reisimisviisi jargi saab sihtgruppi iseloomustada jargmiselt:
Individuaalturist

Pohjalikkus, kulutavad tihe objektiga tutvumiseks rohkem aega;
Enesekesksem hoiak;7rend: soov veeta aega vihemrahvastatud piirkondades
Pered

Huvituvad enesearendamise voimalustest 1dbi meelelahutuse;

Eelistavad kehalist aktiivsust;

Trend: — mérksonad: diinaamilisus, paindlikkus, voimalus osaleda protsessis.
Seltskonnad, kollektiivid

Iseloomulik on aktiivsus;

Otsivad vaheldust, seega mitmekesisust

Vihe aega

Trend: Omanéoliste/ spetsiifiliste toodete teenuste kiilastamine
Ekskursioonigrupid

Vanemaealised voi Opilased;

Soltuvad programmist (ajakavast);

Eelistavad objektist saada kiire lilevaade ja osaleda suurtiritustel

Trend: viikesed erthuvidega grupid, kes eelistavad teemale keskendumist, mobiilsust ja
paindlikkust

2.4 Sarnase fookusega turismiobjektid Soomes ja Skandinaavias

Hindamaks wvalitud fookuse rakendamise realistlikkust Sillamée linnas analiiiisiti Soome,
rootsi ja Norra vdikelinnade kogemust selles vallas. Sobivaimate vordlusiiksustena tuvastati
Hamina (Soome), Roros (Norra) Ja Visby (Rootsi).

Hamina (Soome)

Ajalugu
Esmamainitud 1336 a.
Linnadigused 1653 a.
Hamina tolkes —sadam.
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Keskajast alates vilgas kauplemise koht.
Rootsi —Vene sdja tottu tekkis vajadus kindlustuste jérgi. Nii tekkis bastionitest iimbritsetud,
vene mojutustega renessansilinn.

Asukoht ja linnainfo

Asub 150 km Helsingist idas.

Elanikke 21 892.

Linn asub1346 km?, sellest 717 km? meres saartel ja 629 km? maismaal.
Arhitektuuriansambel

Linnas on sdilinud 350 a. vanune linnaplaneering.

Vanalinna stidames on vana kindlus, mida iimbritsevad ringikujuliselt ehitatud ja erinevatest
arhitektuuristiilidest, vanade puithoonetega, déristatud linnatdnavad.

Vanalinna (sh. raeckoda 1798.a., keskaegne kivikirik 1837.a., kindlus jne.) on {imbritsetud
tadhekujulise kindlustusega (18. saj.): 3 km pikkune vall, mis tihendab osaliselt sdilinud
bastione ja liputorni (1790 a).

Linna tdnavad meenutavad tdnini linna sdjalist ja kuningatega seotud ajalugu (N: Kuningatee
-, Kasarmu-, Kadetikooli tdnav).

Eksponeerimine turistidele (tooted, teenused, iiritused jne.)

Linna ajaloo- ja kultuuripdrandiga tutvumiseks on:

e linnamuuseum: kajastab Katariina II ja Gustav III kohtumist piirilinnas Haminas
(ajalooline taust Ida ja Ladne kultuuride kohtumist ja segunemist)

e samovarimuuseum : erakogu vanadest vene samovaridest

e sdjamuuseum: asub Soome Reservohvitseridekoolis, tutvustab kohalikku sdjaajalugu
ja kooli traditsioone (alates 1920 a.)

e 4 koduloomuuseumi, milles kajastatakse talupojakultuuri, kala ja hiilgepiiiiki, paadi ja
laevaehitust, saarlaste elu jne.

° kindlus: esitletakse bastionaalsiisteemi osana;
o bastionid: osaliselt kujundatud suuriirituste ldbiviimise kohaks, ehitatud on
suur kattega lava (5000 pealtvaatajale).
o kasemattides: iluravi teenuseid, kohvikud, suveniiripoed jne.
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Maria kirik: muuseum, mis tutvustab kiriku ajalugu alates 1700.

17 saj veskis on muuseum, kus tutvustatakse vanu toovotteid, véljapanekud
veski ajaloost ja selle sdjalisest tdhtsusest.

kaupmehe maja, taastatud hoone toimib muuseumkauplusena.
mitmed kohvikud ja restoranid on kujundatud 18 saj. stiilis.

Bastionitel korraldatakse (néditeks): néituseid, messe, Tattoo — rahvusvaheline
sOjavdeorkestrite esinemine korrapédrase liilkumisega, vanade autode rallit,
ajaviitemuusika kontserte jne

Oppeprogramme ja ajaloomatku, ekskursioone ja teabetunde, juhendajad
(kadetikooli Opetaja, apteeker, kaupmees, leskproua, Opetajanna) on riides vastavalt
ajastule.

Koduloomuuseumites korraldatakse vanu ménge lastele, draamade lavastamist.

Poe kiilastamist, meenutatakse soome ja venemaa vahelist kaubavahetust ja
selle arengut. Samas saab osta suveniire jm kaupa.

Uhisprogrammid. Programmi kuraatoriks on iiks inimene ehk jutustaja, kes
seob kogu asja paketti, haarates juurde teisi juhendajaid vastavalt programmile (igal
juhendajal on roll).

Saarestikus mererdovliprogramm laevasdidu ja aarde otsimisega.

m—

www.hamina.fi

Roros (Norra)

Ajalooline taust
Roroses kaevandati ja toodeldi ligi 300 a. vasemaaki.

Asukoht ja linnainfo
Kesk-Norras, Rootsi piiri 1dhedal asuv linnake.

Arhitektuuriansambel

Uks

vanimaid terviklikuna sdilinud puitarhitektuuriga linnu Euroopas ja viheseid
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kaevanduslinnu, mis on pandud UNESCO World Listi. Linnakeskus on haruldane
kollektsioon, koosneb hésti sédilinud puitehitistest ( ligi 80 hoonet). Realistlikust rohutab ka
praegune kasutus, inimesed elavad ja to6tavad nendes tdnapédevalgi.

Eksponeerimine turistidele

e Olavi Kaevandusmuuseum, muuseumis laskutakse 50 m. siligavusele.
Eksponeeritakse 3. sajandi pikkust kaevurite t66d ja elust maa all autentses
valguses ja helitaustaga.

e Maagisulatuskoda (piirkonnas esimene). Eksponeeritakse sulatuskojas tehtavaid
toid ja mehhanisme; 18 saj. riietust ja mooblit.

e Talumuuseum (linnas elasid ka farmerid)Demonstreeritakse traditsioonilisi
oskustoid, viiakse ldbi temaatilisi Ohtuid ja kostitatakse kiilalisi talutoiduga.
Giidiks on karjatiidruk.

e Linnas on barokne kirik (1650 a), kus korraldatakse kontserte (1600 kohta).

e Linn on tuntud oma meistrite ja késitooliste poolest, kelle taiesed, suveniirid on
miiiigil viikestes poekestes.

e Populaarsed on nn. tagahoovi kohvikud, legendid.

e Aktiivseks puhkuseks pakutakse: koerterakendiga sditu, ratsutamist, kanuu-, siista-
ja jalgsimatku.

Norra ei viljasta pohjalikku infot oma turismiobjektide kohta (ajalugu jne.). Reklaam sisaldab
peamiselt pogusat tutvustust (rohutakse erilisusele), et tekitada turistides huvi. Pohjalikuma

info saamiseks pakutakse giidi jt. turismiettevotjate teenuseid.

www.rorosinfo.com

Visby (Rootsi)

Ajalugu:

Linna ajalugu algab 1000 a. tagasi.

Viikingid asustasid ala ~5000 a. tagasi.

Visbyl oli keskne roll Saksa - Gotlandi ja Novgorodi kaubavahetuses.

Seetottu kuhjus sellele vdikesele saarele kokku rikkusi, mida tdendavad rikkalikud aardeleiud.
Linn kujunes 12- 13 saj. iiheks Balti Mere voimsaimaks linnaks.

(Siit algasid ka ristiretked Létimaale).

Jouka linna kaitseks ehitati 11 m korge linnamiiiir.

Viljapoole linnamiiiiri hakkas 19 saj. algul tekkima uus linn. Ehitati elumaju, rajati viikeseid
toostusettevotteid, raudteesdlm ja sdjavdekasarmud. Uuel linnaosal on niitidseks 100 a.
ajalugu.

Asukoht ja linnainfo
Gotlandi ainus linn asub saare lddnerannikul.
Linnas elab 24 000 inimest

Arhitektuuriansambel
Visby linnamiiiirist on tdnapédevani sdilinud 3,6 km ja iile 40 torni.
Miiiiride sisealale jdéb ligi:
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200 hasti sdilinud keskaegset kivimaja,

17 kirikut ja kloostrit (Gotlandil on kokku ligi 100 kirikut, millest enamik on
varemetes),

Pitha Vaimu Seek (vaeste, haigete ja rdndurite varjupaik)

Kool, Joukate kaupmeeste majad.

Palju varemeid

Tanavad on kitsad ja kaunistatud suvisel perioodil roosidega.

Visby's on ndha parimaid néiteid varasest gooti arhitektuurist.
Sellega on Visby 1995 a. UNESCO maailmapérandi nimekirjas.

Eksponeerimine turistidele

Gotlandi Ajaloo Muuseum
Asub endises kuninglikus viinakddgis, mis on ehitatud 1770 a.
Kajastab: kivi-, viikingi-, kesk- ja kaasaega (1abi 8000 aasta).
Expo: aardeleiud, raidkivid ja sellega seonduv nt. legendid, saagad, ajalugu, elu olu
lébi aegade jne.
(saarelt on périt 700 leidu - maailma suurim aardeleidude tihedus)
19 saj. ehitatud Gotlandi Kunstimuuseum.
Muuseumpood osavad "voltsingud": tekstiil, puit ( peamiselt kadakas), pronks- ja
hobeehted, klaasitodd ,jne...

lisaks kasit60, kultuuri-, looduse- ja ajalooraamatud.
Populaarne muuseum: Pippi Pikksuka segasumma suvila.
(Visby linnakeses filmiti Pippi Pikksuka seiklused)
Botaanikaaed.
Linnamiiiiri tornid on tdnapédeval kasutuses peamiselt kohvikute ja poekestena jne.
Linna tutvustatakse giidi juhitud ringkdikudega, mis ulatuvad soovi korral ka mujale
Gotlandil.
Muusika ja rahvatantsu-, Rockfestivalid, kunstinditused jne.
Augusti kuus toimub nn. ajardnne, kus kogu linna rahvas riietab ennast keskaegsesse
riiisse. Linnaplatsil liiguvad narrid, kerjused, riiiitlid, vargad, rachérrad jt. Toimuvad
mitmesugused tegevused N: kohtumdistmine ja kauplemine. Kaubeldakse suurte
leivapitsidega, ehetega, kange Olu, karusnahkade ja idamaiste kangastega. Samas
turuplatsil valmistatakse ehteid ja palju muid sepiseid. Nt. pohjamaistelt
hobeseppadelt saab iga riiiitel tellida sojakédigule minnes soomusriiii.
Nédal kulmineerub suure riiitliturniiriga, kus osalevad elukutselised riiiitlid.

Aktiivseks meelelahutuseks on matkad, ratsutamine, rattasdit, jahid merel,
kajakimatkad, paadisdit, kalapiiiik ookeanil, golf, paekivikoobaste kiilastamine.

www.visby.net

www.gotland.net

Kisitletud ndidetest v3ib tuvastada, et ka vdiksema suurusaega omavalitsused on ldhinaabrite
juures olnud vdimelised vélja arendama edukalt oma kindla fookusega turismitoote ning
edukalt konkureerima sellega rahvusvahelisel turismiturul.

Edu votmeks on késitletud ndidete pdhjal iihtsesse vadrtusahelasse integreeritud mitmekesiste
toodete teenuste pakett, mida ithendab iihtne turismikompleksi ideoloogia ning valitud
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fookusest kinnipidamine.

Sellest tulenevalt voib kokkuvotvalt viita, et Sillamie turismikeskuses peab edukaks
konkureerimiseks olema vilja arendatud iiksteist toetavate teenuste ja objektide
kompleks, mis tugineksid valitud fookusele ning kannaks endast iihtset stiili ja
lahenemist. Samuti on oluline ettevotjate ja elanikkonna kaasamine turismitoote
arendamise protsessi ning eriti turismiteenust pakkuvate ettevotjate teavitamine
teenuste osutamisel vajalikust stiilist.

I1I. Sillamie turismikeskuse arendusideed
3.1. Sillamée turismikeskuse pohimoétted

Sillaméde turismikeskuse arendusideede valiku pohimdte keskendub vastavalt
arendusfookusele ning tulenevalt sihtgrupi ootustest ja vajadustest sellele, et pakkuda
konkreetse ajastu voimalikult elutruud keskkonda, mille kaudu turist saab lubatud elamuse.
Keskkonna hulka kuuluvad nii materiaalsed objektid, mis moodustavad vajaliku milj6o
(hooned, pargid, linnatdnavate planeering), turistidele suunatud teenused ning kohalikku
kultuurielu ning kultuurikeskkonda kajastavad tiritused.

Sillamie turismikeskuses on oluline ldhtuda iihtsest ideoloogiast. Uhtsest ideoloogiast
tulenevad pohiprintsiibid on aluseks arendusideede valikul, toote/ toodete véljatodtamisel ja
pakettide koostamisel.

Sillamée turismikeskuse toote ideoloogilised arendusprintsiibid:

e Tooted baseeruvad kohalikul kultuuri- ja ajaloopéarandil

e Kiilastajal on tutvumisvoimalus linna ajalooga lébi erilise miljo6 tunnetamise,
informatsiooni saamise ning aktiivsete tegevuste

e Aktiivse tegevuse voimalused baseeruvad eksponeeritavat ajastut puudutavatel
faktidel

e Turistidele suunatud teenuste puhul taotletakse ajastule ja linna kultuurilisele
taustale omast stiili

e Objektide, teenuste ja toodete arendamisel 1dhtutakse poliifunktsionaalsusest ja
paindlikkusest.

Sillamie turismikeskuse toote - ,.Sillamie Siida“ - missiooniks on pakkuda ajaloo- ja
Kultuuriturismile orienteeritud kompleksset toodet, mis viirtustab olemasolevat
Kultuuriparandit ning traditsioone. ,.Sillamie Siida* toode annab voimalikult autentset
informatsiooni ning koosneb véoimalikult autentsetest elementidest.

»wiillamée Siida“ arendamise strateegiline eesmirk:

LSillamée Siida“ pakub turistidele Balti mere regioonis ainulaadse elamuse 1abi hésti
sailinud arhitektuurikompleksi ning Noukogude ajastu pohise mitmerahvuselise
Kkultuuri presenteerimise turvalisel Euroopa Liidu alal.

Seega on ,,Sillamie Siida“ tooteks linna ajalool pdhinev objektide ja teenuste kompleks, mis
pakub elamuslikku kogemust, tajumaks ndukogude ajastut tema vastuolulisuses, kuid samas
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turvaliselt.

3.2 Arendusideede hindamine

3.2.1 Arendusideede hindamise metoodika
Arendusideed koguti ajuriinnaku meetodil.

Selleks, et tagada voimalikult lai ideede spekter viidi 1dbi kaks ajuriinnakut erinevate
gruppidega. Esimene grupp koosnes pohiliselt valdkonna ekspertidest, teine grupp koosnes
pohiliselt Sillamde omavalitsustegelastest ja ettevatjatest.

Esimesse gruppi kuulusid Ida-Viru Turismitihenduse, Ida-Viru Ettevotluskeskuse, giidide,
Alutaguse Matkaklubi, Sillamée Linnavalitsuse ja EAS Johvi Turismiinfokeskuse esindajad.

Teise gruppi kuulusid Sillamée Linnavalitsuse, Narva Ettevotluse Arendusiihingu, Ida-Viru
Ettevotluskeskuse, Sillamde Muuseumi, Sillamée Kultuurikeskuse, Silport KV, Holgmaja
OU, ja Ecocapital Ltd. esindajad.

Ajuriinnaku eel esitleti pdhjalikumalt valitud turismifookust ning samuti esitati pdhjalikum
analiiiis sihtriihmadest ja nende vajadustest.

Ajuriinnakute kdigus koguti ligi 90 erinevat arendusideed, millest grupeerituna ning
sistematiseerituna jiid hindamiseks 34 ideed. Hindamisele 14ksid ideed, mis olid seotud
avaliku sektori investeeringutega, samuti hinnati ideid, mis polnud otseselt seotud kohaliku
omavalitsuse investeeringutega, kuid mis eeldaksid teatud omavalitsuste otsuseid, et saada
realiseeritud erainvestori poolt.

Vilja selekteeritud arendusideid hinnati analoogsel meetodil turismifookuse médramisega
(hindamismaatriksi abil). Arendusideid hindas 5-litkmeline t66grupp, kuhu kuulusid Sillaméie
Linnavalitsuse, Ida-Viru Ettevotluskeskuse ja Ida-Viru Turismiiihenduse esindajad. Sama
grupp mééras enne hindamist ka hindamiskriteeriumid.

Arendusideid hinnati kiimne punkti siisteemis (10 - kdige parem, 1 — kdige halvem) viie
kriteeriumi (realiseerimise lihtsus, idee atraktiivsus, positiivne moju elukeskkonnale,
rentaablus, paketeerimisvOimalus) alusel.
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1 2 3 4 5

realiseerimise | atraktiivsus | positiivne moju rentaablus paketeeri-
lihtsus linna misvéimalus | Tulemus
L elukeskkonnale

Kriteerium

Kaal 0,25 0,2 0,2 0,2 0,15
[
% o Idee nr. 1
w = |Ildeenr2
l_ —
-l
< |.....

(Tabel 5.)

Kriteeriumite selgitused

Realiseerimise lihtsus (kaal 25%) — voimalus arendusideed kiiresti realiseerida,
juba teostatud ettevalmistustdd olemasolu. Maksimaalsed punktid andis
olemasolev hea ettevalmistus idee teostamiseks

Atraktiivsus (kaal 20%) — idee originaalsus ja voimekus konkureerimisel teiste
turismitoodetega muudes piirkondades. Maksimaalsed punktid sai kdrge
atraktiivsusega ainulaadne idee

Positiivne moju linna elukeskkonnale (kaal 20%) — positiivne moju, mis tuleneb
iihe vOi teise idee realiseerimisest linna elukeskkonnale, nii materiaalsele kui ka
kultuurilisele. Maksimaalsed punktid sai idee, mis omas maksimaalset positiivset
moju

Rentaablus (kaal 20%) — iihe v4i teise idee realiseerimise eeldatava maksumuse
suhe voimalikku tulususse, mis selle idee kaivitamisel voiks linnale tulla.
Maksimaalsed punktid said ideed, mille puhul kulude — tulude suhe on parim
Paketeerimisvoimalus (kaal 15%) — voimalus arendada ideed orgaanilises seoses
teiste ideedega vilja valitud fookuse raames. Maksimaalsed punktid said ideed,
mida on vdimalik rakendada seostatult fookusega ning mida on hdlpsasti voimalik
turundada/miiiia koos teiste turistidele suunatud teenustega.
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3.2.2 Arendusideede hindamistulemused

Arendusideede hindamisel saadi jargmine tulemus

KOONDTABEL Tulemus
Rannadirse promenaadi rajamine/korrastamine 6,2
Supelranna korrastamine 6,05
Ajastutruud kipsskulptuurid parki 6,61
Mere pst. vdikevormid ja vabadhulava 6,36
Vabadhulava parki 4,79
Parkla ja puhkekoht joe ja Langevoja joa dires 6,08
Sillaméae ajaloo rada koos infotahvlite viitade jms. 6,73
Matkarada Sotke jogi ja veehoidla 6,26
Tornivaate avamine Linnavalitsuses 6,98
Noéukogude stiilis sanitaarsélm kesklinna 5,64
Jalgrattatee koos naaberomavalitsustega 6,41
Suusarada linna 6,33
Stalkeri rada toostusmaastikul 5,59
Allveelaev veehoidlale, sdiduks voi ka eksponeerimiseks 5,68
Paadisadam veehoidlale 6,33
Noukogude propagandismis stiilis kujundatud infopunkt 6,73
tuumapommi tutvustav muuseum pommivarjendis, tsiviildppe

koolituskeskus 7,03
tuumariinnaku demonstratsioon heli ja valgusefektidega tuumavarjendis 6,11
muuseumis eraldi osad tehas, mineraalid, tuumatemaatika 6,64
uraani kaevandamise rikastamise muuseum, kunstlik kaevanduskaik 6,5
stalini ajastu olme muuseum "soome barakki" 6,14
noukogude aegne piinakamber 5,38
klindi geoloogiat tutvustav ekspositsioon muuseumis 5,78
sissesoOidule suunavad viidad 6,79
ajaloolise kino demonstratsioonid 6,43
stalinistlikus stiilis hotell 6,94
kommunaalkorteri stiilis B&B majutus 6,47
Karavanide parkla 5,24
Rannadirne/teeaarne korts (ajaloolises stiilis, mereroovlid, Peeter I, Karl

Xi) 5,04
Kohalikku lambaliha pakkuv Saslokibaar 4,62
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ajastunostalgiline toitlustus (restoran, éllekas vms.) 5,5

néukogude ohvitseride kasiino 3,97

saun joele voi paisjarvele 4,85

turg/taika 4,32
(Tabel 6.)

Nagu voib tuvastada eeltoodud tabelist on hindamisel enim punkte saanud jargmised ideed:

tuumapommi tutvustav muuseum pommivarjendis, tsiviiloppe koolituskeskus
tornivaate avamine Linnavalitsuses

sissesOidule suunavad viidad

Noukogude propagandismi stiilis kujundatud infopunkt

Sillamiie ajaloo rada koos infotahvlite viitade jms.

O O O O O

Eraldi saab vilja tuua stalinistlikus stiilis hotelli rajamist, kuid see on erainvesteeringute
kaasamist ndudev projekt, mis nduab samas kohalikult omavalitsuselt vastavaid otsuseid.

Hindamistulemusest ldhtuvalt saab prioriteetsete projektidena vélja tuua:

1. Tuumavarjendi kasutuselevott muuseumi osana, kus oleks aktiivse tegevusena
tsiviiloppe, tsiviilkaitse moodul

2. Noukogude propagandistlikus stiilis turismiinfopunkt, mis tegutseb ka ,,Sillamée
Siida“ toote keskusena

3. Tornivaate avamine linnavalitsuses turistidele

4. Sillamie ajaloo rada, sealhulgas ka sissesdidule suunav viidastamine

Jargmise taseme prioriteetidena, mida saaks teostada jargneval programmeerimisperioodil
voib kisitleda jargmisi projekte.

1. Muuseumi renoveerimine ning selle ekspositsioonide edasiarendamine
rohuasetusega uraanikaevandamisel, tuumatemaatikal. Voéimalusel
uraanikaevanduse maketi rakendamine, samuti ajaloolise kino
demonstreerimine.

2. Rekreatiivse infrastruktuuri rajamine kaasa arvatud jalgrattateed, matkarada,
talvine suusarada, parkimiskoht.

3. Veekogude rakendusse votmine — supelranna korrastus, paadisadama rajamine.

4. Rannapromenaadi rajamine — on soltuvuses sadama arengutest ning eeldab
suuremamahulist eeltood.

Eraettevotlusprojektid saab  esitada ettevotjaile soovituslikena voi  vOimalustena
realiseerimiseks. See puudutaks nii investeerimis- kui ka tegevusprojekte.

3.3 Tdiendav konkurentsiuuring muuseumide ja kultuurikeskuste osas

Tulenevalt saadud ideede hindamistulemustest, mis tdi vilja kahe olulisima arendusprojektina
vilja kultuurikeskuse ja muuseumi turistidele suunatud teenuste ja objektide véljaarendamise,
teostati tdiendav konkurentsiolukorra uuring, mis puudutas Eestis olemasolevaid muuseume
ning kultuurikeskusi. Analiiiisi aluseks oli nende asutuste poolt turistidele pakutav teenus.
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3.3.1 Muuseumid Eestis

Uuringu kanalid: Eniro andmebaas; www.muuseum.ee; Turismiinfokeskuste andmebaas ja
muuseumite kodulehekiiljed.

Eestis registreeritud muuseumid ja nende kattuvus ideeteemadega.

Maakond/ linn | Muuseume | Seotud Okupatsioon | S§jandus | Geoloogia | T60stus
kokku teemaga
muuseumid

Tallinn 45 4 1 2 - 1
Harjumaa 17 3 1 1 - 1
Hiiumaa 5 - - - - -
Ida-Virumaa 11 3 - 1 - 2
JOogevamaa 15 2 1 - - 1
Jarvamaa 13 2 1 - - 1
Lééne- 25 5 1 1 1 2
Virumaa
Liadnemaa 18 1 1 - - -
Pdlvamaa 6 - - - - -
Piarnumaa 14 2 - 1 - 1
Raplamaa 7 - - - - 1
Saaremaa 12 - - - - -
Tartu 20 4 2 1 1 -
Tartumaa 10 - - - - -
Valgamaa 9 2 1 1 - -
Viljandimaa 15 - - - -
Vorumaa 14 - - - - -
KOKKU 256 29 9 8 2 10
(Tabel 7.)
Eestis on kokku 256 registreeritud muuseumi, nende hulgast:

o Eestis aset leidnud okupatsioone késitlevad 9 muuseumi;

e S§jandust ning relvastust késitlevad 8 muuseumit;

¢ Geoloogiat (kivimid, mineraalid jms) tutvustab 2 muuseumit;

o Toostusvaldkondi tutvustatakse 10 muuseumis.
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Teema Okupatsioon

Muuseumi nimi | Maakond Ekspositsiooni Mirkused
mérksonad
1 | Aravete Jarvamaa Stagnatuba
Kiilamuuseum
2 | Eesti Tallinn Eesti rahvastiku | Oppefilmid: Léhimineviku
Okupatsiooni- kaekaik 20 saj. | Okupatsioonid 1940 - 1991
muuseum totalitaarajast
taasiseseisvumiseni.
3 | Eesti Harjumaa Ulevaade
Vabadusvoitluse Vabadussojast,
Muuseum Kaitsevie ja
Kaitseliidu areng EW,
eestlastest I  ms,
metsavendlus,
vastupanuliikumine.
4 | Eesti Rahva | Tartu Kultuur ja argielu (sh | Protsessis osalemise
Muuseum nduk. ajal) erinevatel | programmid,  loengud ja
ajastustel. Oppeprogrammid.

5 | KGB kongid Tartu SOjajargne  vabadus- | 1940-50  kasutuses  olnud
voitlus, kommunistliku | NKVD/KGB  kongid. Hoone
reziimi kuriteod. keldriosa kambrid taastatud.

6 | Patarei vangla Léadne-Viru | Vangla tingimuste
eksponeerimine.

7 | Rannarootsi Lidnemaa II ms aegne | Atraktiivsed koolitusiiritused.

muuseum timberasumine. Oppeprogrammid.
Kultuuri taasloomine.
8 | Tabivere Jogevamaa | Piirkonna lugu. EW | Passiivne viljapanek.
Vallamuuseum siind, Vabadussoda, II
ms, kolhoos.

9 | Valgamaa Valgamaa 1949.a. mirtsi- | Vahakujudega olupildid.

muuseum kiitiditamine
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Teema Sojandus

Muuseumi nimi | Maakond | Ekspositsiooni
mérksonad
Eesti Pérnumaa Kitsardopalise Laupéeviti tootavate
Muuseumraudtee juurdeveoraudtee, eksponaatide tutvustus
Lavasaare sOjavde- ja toOstus- | raudteeldigul.
muuseum raudteede ajalugu
Laidoneri Tallinn Eesti sdjanduse ajaloo | Hetkel remondis.
Muuseum/  Eesti tutvustamine. Voimalik valida temaatilisi
Riiklik programme.
S6jamuuseum
Isamaalise Valgamaa | Piirivalve, kaitsevie, | SOjahelide taust. Tellimisel
Kasvatuse Kaitseliiddu,  kaitse- | koolitused  kindla  ajajirgu
Piisiekspositsioon politsei ja politsei | kohta.
ajalugu.
Sojavietehnika,
vormiriided.
Kaitsevie Tartu Eesti  ohvitserkonna | Sjandusliku dppe toetamine.
Uhendatud kujunemine,
Oppeasutuste viljadppe
Muuseum fotomaterjal jms,
mundrid, relvastus.
Miinimuuseum Tallinn Miinid alates I ms | Oppeprogrammide  tellimise
(Eesti eelsest ajast. Miinide | voimalus.
Meremuuseum) leidmiste ja | Baltimaade suurim kogu.
toimetamise lood.
Paldiski Harjumaa Paldiski, sadama jm | Muuseum avamisel.
muuseum ajalugu.
Punamaie Ida-Viru Peamiselt II ms aegne
Sojaajaloo- so0jandustehnika.
muuseum
Tapa muuseum Ladne-Viru | Tutvustab Tapat | Vahetuvad ekspositsioonid.
sOjavde-, raudtee- ja
vorstilinnana.
Teema Geoloogia
Muuseumi Maakond | Ekspositsiooni Mirkused
nimi mérksonad
Porkuni Laéne- Eesti aluspohja kivimid, | Muuseumis 21 m korgune
Paemuuseum | Viru paekivi  teke,  koostis, | vaateplatvorm.
fossiilid  ning  paekivi
kasutamine.
Tartu Ulikooli | Tartu Mineraalid, kivimid, | Oppeotstarbeline ja iildhariv
Geoloogia- meteoriidid, maavarad, | ekspositsioon. Loengute
muuseum kivistised. tellimine korgharidusest kuni
pohikooli tasemele (eesti, vene
keel).
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Teema Toostus

Muuseumi nimi Maakond Ekspositsiooni méiirksonad Mirkused

1 Eesti Piimandus- | Jirvamaa Piimanduse ajalugu  1édbi
muuseum aegade

2 Eesti Ladne-Viru | Piirituse ja viinatodstuse areng
Piiritusetdostuse viie sajandi viltel.

Muuseum

3 Jarvakandi Raplamaa Klaasitoostuse ja Jérvakandi
Klaasimuuseum ajalugu.

4 | Kalev AS | Tallinn Tootmise ajaloo ja | Tellimisel protsessis
Maiustuste-muuseum tooprotsesside tutvustamine. osalemine

(martsipani
virvimine),
degusteerimine.

5 Kohtla-Jarve Ida-Viru Polevkivi tekkimine, | Konverentside
Polevkivi-muuseum avastamine, kasutuselevotu | korraldamine,

ajalugu, tootmine ja | dokumentaalfilmid.
limbertdotlemine.

6 | Kohtla Kaevandus- | Ida-Viru Polevkivi kaevandamine, | Ekspositsioonid
parkmuuseum kaevuri t60 ja mehhanismide | vahetus keskkonnas

tutvustamine.

78 | Kunda linna | La4ne-Viru | Tsemenditdostuse ajalugu, | Kunda ainus
muuseum (Virumaa mehhanisme, tooriistu, fotosid | kellatorniga hoone.
muuseumid) ja dokumente.

8 Savikaupade Jogevamaa | Siimusti keraamika ajalugu
Muuseum koige vanematest Siimustis

toodetud  esemetest  kuni
tdnapdevase toodanguni.
Viljas on kollektsioon 1920-
30ndate aastate keraamikat,
samuti ndukogude perioodil
toodetud vormid.

9 | Sindi muuseum Pérnumaa Sindi tekstiilivabriku ja linna

ajalugu

10 | Ollemuuseum Saku | Harjumaa Olletddstuse  ajalugu  ning | Degusteerimise
Pruulikoda kujunemine. vOimalus.

(Tabel 8.)

Kasitletavates muuseumites enam pakutavad lisavoimalused:
e Oppe- ja osalusprogramme pakutakse 8 muuseumis:

o Eesti Rahva muuseum;
Rannarootsi muuseum;
Laidoneri muuseum,;
Isamaalise Kasvatuse Piisiekspositsioon;
Kaitsevie Uhendatud Oppeasutuste Muuseum;

O O O O
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o Miinimuuseum;
o Tartu Ulikooli Geoloogiamuuseum;
o Kalev AS Maiustustemuuseum.

e Oppe- ja dokumentaalfilmide vaatamise voimalust pakutakse 2 muuseumis:

o Eesti Okupatsioonimuuseum;
o Kohtla-Jarve Polevkivimuuseum.

Kokkuvote

Eestis on kiillaldane ja tihe konkurents muuseumide vahel. Samas pakutakse enamuses
muuseumidest veel pigem klassikalist ekspositsioonile toetuvat teenust. Seega peaks Sillamée
puhul keskenduma jérgmises etapis pigem turiste aktiivselt kaasavatele muuseumi baasil
teostatavatele tegevustele. Teisest kiiljest on oluline, et enamus muuseume tegutsevad omaette
ning pole tihedalt seotud iimbruskonna turismitoote ja teenustega, mis vihendab nende

voimekust. Sillamée puhul on vajalik muuseumi poolt pakutavad teenused seostada kogu

linna stidames toimuvate teenuste ja tegevustega.

3.3.2 Kultuurikeskused Eestis

Uuring kasitleb Eestis olevaid Kultuurikeskusi, Kultuurimaju, Rahvamaju jm sarnase

funktsiooniga tiksusi.

Uuringust on vilja jdetud kontserdimajad, teatrid ja kinomajad (nende kitsa ja konkreetse

suunitluse tottu).

Uuringu kanalid: Eniro-, Infopluss-, 1188 teabeliini andmebaas; Turismiinfokeskuste

andmebaas ja kodulehekiiljed.

Maakond Kokku | Seminari Meele- Toitl. Kultuuri- | Kultuuri- | Rahva- Maa- Kiila- | Seltsi- Kiila-
teenused | lahutus Maj. keskus maja maja kultuuri- | maja | maja | arendus-
tellimisel maja keskus
Harjumaa 32 9 7 5/- 9 3 18 1 1
Ida - 28 2 4 5/1ja 3 10 13 2 -
Virumaa 2plaanis
JOogevamaa 17 6 2 4/- 3 3 11 - -
Jarvamaa 19 1 6 2/- 1 8 8 2 -
Lidnemaa 6 - - -/- 1 3 2 - -
Léaéne- 15 2 1 2/1 1 4 10 - -
Virumaa
Pdlvamaa 13 1 2 1/- 2 10 1 - -
Pérnumaa 31 3 2 5/- 2 5 21 3 -
Raplamaa 17 - - -/- 2 3 11 1 -
Saaremaa 14 3 3 3/- 3 7 4 - -
Hiiumaa
Tartumaa 15 2 3 1/- - 7 5 3 -
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Valgamaa 11 2 2 2/1 1 2 5
Viljandimaa 20 1 2 1/- 2 5 11
Vorumaa 19 1 2 -/ - 2 1 15 1
KOKKU | 257 33 36 31/3 32 71 135 13
ja2
plaanis
(Tabel 9.)
Eestis on kokku:
e 135 Rahvamaja;
e 71 Kultuurimaja;
e 32 Kultuurikeskust;
e 13 Seltsimaja;
e 3 Maakultuurimaja;
e 2 Kiilamaja;
e 1 Kiilaarenduskeskus.
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Nimetus Maakond | Seminari | Ruumide | Tehnika Meelelahutus Toitlustus | Majutus Paketid
teenus rent rent
Avinurme Ida-Viru XX XX - Tellimisel Tellim. Plaanis -
KM
Jérva- Jarvamaa - Saal - Erinevad - - -
Jaani KM meelelahutusprogrammid
Tellimisel
Keila KK Harjumaa XX Saalid Heli Tellimisel Kohvik - -
Klassid Valgus
Seminar
Kuressaare Saaremaa XX XX Heli Tellimisel . Tellimisel - -
KK Laululava Valgus Kostiitimid
Seminar
Luunja KM Tartumaa XX XX Heli Tellimisel Tellimisel - -
Kompleksi | Valgus
rent Seminar
Park Transport
Laululava
Maidla RM Ida-Viru XX XX Heli - Tellimisel | Vd&imalik
Valgus korval
Seminar olevas
hoones
Neeme RM Harjumaa XX Saalid, Heli Tellimisel Kohvik - Konverentsi
kook Valgus pakett
Seminar
Rannu RM Tartumaa - XX Valgus Firmadele ohtud - - -
Heli
Rakvere Lédne-Viru XX XX Heli Pakub meelelahutust Tellimise | Pansionaat -
RM Valgus Kostiitimid 20 kohta
(Rakvere Seminar
Teater,
koos)
Paide KK Jarvamaa XX Saalid, Valgus Kino kohvik
kohvik, Heli Tellimisel korraldus
vallitorn Seminar Kontserdid jms
Polva Polvamaa XX XX Heli, Tellim.tirit kohvik
Kultuuri- ja Valgus Kino
Huvikeskus Piljard
(KK)
Tiigi SM Tartumaa XX XX Tellimisel Noustamine - - -
Labiviimine
Valga Valgamaa XX XX Heli Kino Tellimisel XX -
Kultuuri- ja Laululava Valgus Urituste korraldamine
Huvikeskus Seminar Tellimisel
Vene KK Harjumaa XX XX Heli, Tellimisel Kohvik - -
Valgus Kino,
Kostiitimid
Viljandi Viljandimaa XX XX Heli Tellimisel Kohvik - -
KM MA Laululava Valgus Kostiitimid
Seminar
(Tabel 10.)

Rakvere RM ja Rakvere Teatrit haldab sama sihtasutus ning koosseisu kuulub ka pansionaat,

seega voib viita et Rakvere RM pakub ka majutust.

- Seminariteenust pakub aktiivselt 33 kultuuriiiksust
o Konverentsipakett on vilja to6tatud vaid Neeme RM-1.
o Enamikel 257-st asutusest on kehtestatud hinnakirjad ruumide rendi kohta, kuid
turismimajanduses vdib neid lugeda passiivseteks pakkujateks.
- Meelelahutusteenust pakub vaid Rannu RM, Tiigi SM ja Rakvere RM.
o 33 iiksust pakuvad meelelahutusteenust tellimisel.
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o Voib viita, et tegelikult omavad valdav enamus (257-st) erinevaid
meelelahutusprogramme, kuid pakuvad vaid siis kui neilt kiisida.
- Toitlustusteenust pakutakse (ka tellimisel) 31 ja majutusteenust 3 asutuses.
o Enamikesse kasitlevatesse asutustesse on vdimalik tellida catering toitlustust,
kuid seda ei reklaamita ning seetdttu on pakkumine passiivne.

Kokkuvote

Turismiteenust motestatult pakkuvaid kultuurikeskusi on Eestis vihe. See vdimaldab arvata,
et Sillamie kesklinna puhul saab tegemist olema suhteliselt vihelevinud teenuse liigiga, kui
kaivitada Kultuurikeskuse baasil turistidele teenuste pakkumine. Samuti voib 6elda, et
konkurents antud objekti raames Eestis sisuliselt puudub.

IV. Arendusideede rakendamine
4.1. Sillamiie turismikeskuse toote kirjeldus

»Sillamée Stida“ on ajaloo- ja kultuuriturismile orienteeritud kompleksne toode, mis
vadrtustab olemasolevat kultuuripirandit ning traditsioone. ,,Sillamée Siida* toode annab
autentset informatsiooni ning koosneb voimalikult autentsetest elementidest.

»Sillamie Siida“ pakub turistidele Balti mere regioonis ainulaadse elamuse léibi héasti
sdilinud arhitektuurikompleksi ning Noukogude ajastu pohise mitmerahvuselise
Kultuuri presenteerimise turvalisel Euroopa Liidu alal.

wSillamde Siida“ pohilisteks elementideks on:

o Sillamée Kultuurikeskus — Sillamée Kultuurikeskus on linnastidame keskus ja koht
kuhu turistid eelkodige jouavad. Kultuurikeskuses on ndukogude stiilis infopunkt, mis
jagab informatsiooni linna ajaloo, turismiobjektide ja teenindusettevotete kohta.
Kultuurikeskuse infopunkt jagab infot kultuuriiirituste kohta ning korraldab nendel
osalemist. Kultuurikeskus on turistidele suunatud kultuurisiindmuste keskuseks.

o Tornivaade Linnavalitsuse hoones — eksponeeritav nddalavahetustel kui linnavalitsus
el toota, pakub panoraamvaadet linnasiidamest.

o Sillaméde muuseumi olme- ja tehaseekspositsioon ning mineraalide ekspositsioon —
koondab ekspositsioone, mis tutvustavad ajastu olmet, tuumapommi tooraine
temaatikat, mineraale. Muuseum on orienteeritud siigavama ajaloohuviga turistile ning
pakub autentset, usaldusvéérset informatsiooni ndukogude ajastust Sillamael.

o Sillamie muuseumi pommivarjend — tuumavarjend koos tsiviildoppekeskusega, kus
demonstreeritakse tuumariinnaku temaatilisi materjale ning korraldatakse
tuumariinnaku teemalisi tsiviilkaitse harjutusi ja treeninguid

o Sillamée ajaloo rada — on ,,Sillamie Siida“ pohilisi objekte tihendavaks linnas
kulgevaks ajaloolise kallakuga matkarajaks. Sillamée ajaloo rada on integreeritud E 9
matkarajasse. Rada koosneb margistatud trassist, infoviitadest, infostendidest sh.
sissesOiduviitadest.

Pohilised elemendid tagavad eelkdige turisti paeluva elamuse. Pohilised elemendid on
unikaalsed ja mojuvad turistile pohiliste huvipakkuvate objektidena, mida kiilastada.
Pohilised objektid on toote sees pohilised kiilastussihid.
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wSillamde Siida“ miljooviidrtust kujundavateks elementideks on:

o

o

@)

Linnasiidame planeering ja arhitektuur — miljodvairtuslik ala, kus omanike poolt on
tagatud linnasiidame arhitektuurilise pildi sdilimine

Rannapromenaad — Sillamde merele orienteeritust rdhutav jalutus- ja teenindusala, kus
on soovitav kasutada (nt. teenindusasutuste puhul) ka ajastutruid elemente, teenuseid,
tooteid.

Mere pst. renoveerimine — merele suunduv puiestee, mis on linna siidames asuv
jalutus- ja teenindusala. On linnasiidame osa.

Miljoovaartust kujundavad elemendid moodustavad fiiiisilise tausta tootele ning on elulise
tahtsusega toote pakkumisel turistidele.

wSillamde Siida* toetavateks elementideks on

o

Matkaradade, rattateede ja suusaradade kompleks Sotke joe ja veehoidla ddres ning
seostatult naaberomavalitsuste vastavate objektidega — pakub turistile
rekreatsioonivdimalusi ning sportlikku ajaveetmise voimalust vabas looduses vee
aares

Supelrand — linnastidame 14hedal, suvisel ajal pakub turistile suplusvdimalust,
vaikevormid on ajastutruud

Paadisadamad veehoidlal ja merel — pakuvad turistile voimalust paadilaenutuseks,
kalapiitigiks, veejalgrataste laenutuseks

Toetavad elemendid pakuvad lisaks pohilistele elamustele voimalust mitmekesistada turisti
ajaveetmist vastavalt tema valikutele ning pakkuda vaheldust olemasolevale pohilisele
atraktsioonile. Toetavad elemendid on vdrreldes pdhiliste elementidega sekundaarsed ning
nende arendamine peab 1dhtuma esimeste poolt seatavatest piirangutest ja huvidest.
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Toetavad elemendid
o Matkarajad, jalgrattatee
o Supelrand
o Paadisadamad

¢ v v v v 4 4 ¢

Sillamie < »  Tornivaade

muuseum \ / pohielement
ohiel t
ponieremen Kultuurikeskus #
% pohielement
Pommivarjend Ajaloo rada

pohielement |4 | pohielement

S S S S N S S

Miljoévidrtust kujundavad elemendid
o Linnasiidame arhitektuur
o Mere puiestee
o Rannapromenaad
o Sissesoiduviidad

(Joonis 8.)

4.1.1 Toote pohielemendid ja nende funktsionaalsus
Sillamée Kultuurikeskus

Kultuurikeskus on Sillamée kesklinna keskne koht ning moodustab iihes linnavalitsuse hoone
ning Mere puiestee ja selle treppidega Sillamée linnasiidame atraktiivseima koha turistide
litkumise koondamiseks ning linnasiidame ning seal pakutavate vaatamisvéirsuste ja teenuste
kohta informatsiooni andmiseks. Teisest kiiljest on see ka parim koht linnasiidames
aastaringsete TUrituste korraldamiseks kuna seal on olemas vastav koetavate ruumide
olemasolu.

Sellest tulenevalt jaguneb Sillamée Kultuurikeskuse ruumide funktsionaalsus kolmeks:

e Informatsioonipunkt
e Urituste keskus
e Toetav teenus

Miljoo \ Funktsioonid \ Miirkused
Informatsioonipunkt
Milj66 on kujundatud | Tagab turistide | On siduvaks liiliks ,,Sillamie
vastavalt kultuurikeskuse | informeerimise tootest ja | Stida* toote erinevate liilide
keskkonnale, ehk on | voimalikest teenustest. | vahel
© Ida-Viru Ettevotluskeskus 50

2006




noukogulik. Sinna  hulka
kuulub nii stimboolika (lipud,
plakatid, punane laudlina)
kui ka teenindajate riietus.

Korraldab iiritustel osalemist
ning vahendab infot {rituste
kohta sh. reisikorraldajatele

Urituste keskus

Miljood kujundavaks
pohielemendiks on vene- ja

Pakub
kultuurikollektiivide

Sillamée
kaudu

Kolmanda sektori kaasamise
pohiline element

ka muude Noukogude Liidu | elamuse turistile vene ja
rahvuste  kultuur, nende | muude Noukogude Liidu
rahvakunst, nende | rahvaste rahvakunstist ja
temperament kultuurist 1dbi konkreetsete
lirituste korraldamise
Toetavad teenused
Milj66 kujundab | Pakub turistidele toetavaid | Léhtuvalt kontseptsioonis
Kultuurikeskuse interjodr | teenuseid —  suveniiride | kirjeldatud turvalisuse
ning seal eksponeeritud | miiiik, kerge toitlustus ja | kriteeriumist peavad
elemendid. jook, WC hiigieeniteenused olema
kaasaegse turvalisuse ja
tasemega
(Tabel 11.)

Tornivaade linnavalitsuse hoones

Sillaméde linnavalitsuse torn on linna keskuse kohal kdrgeim koht, kust on vdimalik niha
Sillaméde linna panoraami. Linnakeskuses on see ka ainuke koht, mis vOimaldaks vaadet
nautida. Linnavalitsus on samas toimiv institutsioon, mille pohifunktsioon pole turismiteenuse
pakkumine. Seetdttu on otstarbekas korraldada tornivaate pakkumine nddalavahetustel ning
aegadel kui linnavalitsus ei toota. Linnavalitsuse tornis saab eksponeerida ajaloolisi fotosid,
maale, joonistusi Sillamée linnast.

Miljoo

Funktsioon

Mirkused

Tornivaate miljod kujundab
asjaolu, et ta on
omavalitsusasutuses ning
seega on  keskendunud
Sillamée kui linna staatusele.

Pakub turistile vOimaluse
tunnetada ,»Sillamée
Stidame* ruumilist mastaapi
ning vOimalust hinnata {ihte
olulisimat Sillamée kesklinna
elementi —  linnasiidame
Planeeringut (tdnavate vorku)

Avatud aegadel, kui ei sega
linnavalitsuse t66d

(Tabel 12.)

Sillamiie muuseumi olme- ja tehaseekspositsioon ning mineraalide ekspositsioon

Sillamie muuseumi elementide hulka kuuluvad siigavama ajaloo- ja loodushuviga turistidele
suunatud olme-, tehase- ja mineraalide ekspositsioon, mida on otstarbekas eksponeerida eraldi
lahtuvalt sihtgruppide teatud erisusest

Erinevates kohtades on otstarbekas eksponeerida eelkdige olme- ja tehase ekspositsiooni ning

mineraalide ekspositsiooni.
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Milj6é Funktsioon | Mirkused
Olme- ja tehaseekspositsioon
Milj66d kujundavaks Pakub autentset infot On pdhiliselt

labivaks elemendiks on
Sillaméde ajalugu ning olme
erinevatel ajastutel. Eriti
kujundab milj6od Sillamée
tehas ja selle ajalugu

Sillamée ajaloo kohta ning
on ajaloohuvilisele
kiilastajale pohiliseks
infoallikaks.

ekspositsioonidel pohinev

Mineraalide ekspositsioon

Milj66 kujundab mineraalide
kogumise geograafia, ehk siis
tegemist on Noukogude
Liidu erinevatest isadest
pohiliselt hangitud
mineraalidega

Orienteeritud pigem
loodushuvilisele turistile,
tdiendab geoloogilist moodet
tehase ajaloos

Toetava iseloomuga
funktsioon, pdhineb
olemasoleval ressursil

(Tabel 13.)

Sillamie muuseumi pommivarjend

Sillaméde muuseumi tuumavarjend on muuseumi tegevusele ja laiemale turistide hulgale
suunatud elemendiks, mille abil pakutakse turistile ainulaadset elamust Noukogude aegsest
tsiviilkaitsest ja infot tuumariinnakust

Miljoo

Funktsioon

Mirkused

Milj66d kujundavaks
pohiliseks elemendiks on
asjaolu, et Noukogude Liidu
esimese tuumapommi jaoks
kaevandati ja rikastati uraan
Sillaméel

Tegevusel pdhinevat elamust
pakkuv ,,Sillamée Siida“
toote element. Tsiviilkaitse
oppus (gaasimaskid,
,Hippokratese miits*)

Sillaméae Kultuurikeskuse
korval teine oluline
tegevusele orienteeritud
element

(Tabel 14.)

Sillamée ajaloo rada

Sillamée ajaloo rada on ,,Sillamie Siida“ tooteelemente ithendav ning vaértustav toote osa.
Rada kujundab Sillamie kesklinna piirkonnast iihtse terviku, mille osadeks on erinevad
elamust pakkuvad elemendid keset iihtset stiilset miljodd. Ajaloo rada aitab sellele suvalises
kohas peale sattunud turisti jouda raja erinevate elementideni ning eelkdige
Kultuurikeskuseni, kus on kéttesaadav kogu info (sh. audiogiidid) ja teenuste pakett. Rajal on
infotahvlid ning viidad, mis turisti juhendavad ja juhatavad. Sillamé&e ajaloo rada on
integreeritud tileeuroopalise rannikumatkarajaga E9.

Miljoo

Funktsioon

Mirkused

Milj66d kujundavaks
elemendiks on eelkdige
Sillamée siidalinna

Pakub vGéimalust tunnetada
linnaruumi 14bi aktiivse
tegevuse (jalutamise,

Saab kasutada
tehnoloogiliselt uuenduslikke
abivahendeid (audiogiidid,
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linnaruumi planeering ning
arhitektuur

rattasdidu vms.), samas
pakub selle tegevuse kédigus | jms.)
infot linna ajaloo ja
huvitavate faktide kohta ning
annab vOimaluse
eraettevotlusel
kontsentreerida oma teenuste
pakkumist turistide
litkkumisteele

mobiiltelefoni baasil giidid

(Tabel 15.)

4.1.2 Toote miljoovairtust kujundavad elemendid ja nende funktsionaalsus

Element

Funktsionaalsus

Linnasiidame planeering ja arhitektuur

On iildiseks keskkonnaks kogu ,,Sillamie
Stida“ toote pakkumisele. Téhtis on jilgida
turistidele suunatud toodete ja teenuste
pakkumisel selle keskkonna séilimist.
Investeerimisel saab keskkonda rikastada
pigem viikevormidega voi vabadhulava
sarnaste objektidega

Rannapromenaad

Sillaméde sadama ja Kesklinna piirkonna
ithendamisele suunatud kommertsténav.
Suunatud pohiliselt kauba ja teenuste
pakkumisele turistidele. On véértuslik ka
jalutamisalana

Mere puiestee

»dillamée Siida* piirkonna tiks kandvaid
miljoovairtuslikke elemente. Lisaks teenuste
ja kauba pakkumisele turistidele on
védartuslik ka jalutamisalana

(Tabel 16.)

4.1.3 Toote toetavad elemendid ja nende funktsionaalsus

Toote toetavad elemendid on sellised, mis pakuvad turistidele vdimalust meelelahutuseks ja
aktiivseteks tegevusteks kuid nende planeerimisel ja rakendamisel on oluline silmas pidada
eelmiste (pohi- ja miljoovairtuslike) elementide esimuslikkust. Toetavate elementide
rakendamisel tuleb eelkdige arvestada sellega, et nad ei kahjustaks ,,Sillamée Siida* fookusest

tulenevaid pohitooteid.

Element

Funktsionaalsus

Matkarajad/suusarajad, jalgrattateed Sotke
joe ja veehoidla déres

Pakub turistidele virgestavat tegevust ning
voimalust kogeda Sillamée linnakeskkonna
kdrval ka looduskeskkonda

Supelrand kesklinnas

Ldodgastust ja virgestavat tegevust pakkuv
merega seotud element. On ,,Sillamde Stida“
tootega stiililiselt sarnanev element

Paadisadamad veehoidlal ja merel

Merel orienteeritud pigem
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16busdidukaatritele, jahtidele ja paatidele.
Veehoidlal pakub pigem kergemat fiitisilist
koormust pakkuvaid tegevusi (vesijalgrattad,
soudepaadid)

(Tabel 17.)
4.2 Erasektorile ja kolmandale sektorile sobivad arendusideed

Ideede kogumise kdigus pakuti vdlja ka mitmeid era- ja kolmanda teenuste ideid. Ideed, mida
el onnestunud pdimida pdhitootesse, voi mis on ilmselge era- voi kolmanda sektori
orientatsiooniga on &ra toodud jérgnevalt.

Samuti leiti mitmed investeeringute ideed, mis on ilmselgelt eraettevotjatele sobiva
iseloomuga.

Kéesolevas osas on ajuriinnakul kogutud ideed grupeeritud, minimaalse
realiseerimisvoimalusega ideed on vilja jdetud. Konkreetse édriidee hindamine saab
toimuda juba konkreetse ettevotja enda poolt.

4.2.1 Investeerimispohised ideed eraettevotlusele

Kéesolevas osas toodud arendusideed on sobivad eraettevotjatele. Kuna eraettevotjale pole
voimalik ette kirjutada idee rakendamist voi mitte, siis ei ole antud ideed ka esimustatud.
KOV-i poolt saab olla pehme toetus, suunamine, rahaline motiveering

Idee \ kirjeldus \ ressurss \ mirkus
Majutus
Stalinistlikus  stiilis | Noukogude aegse stiiliga | Rumjantsevi tdnava | KOV  erastab
hotell korgekvaliteediline majutus | hoone vastavate
tingimustega
Kommunaalkorteri Majutus kommunaalkorteris, | Kusagil linna keskuses
stiilis majutus ithisk6ogi ja WC-ga (B&B)
Karavanide parkla Teha parkimisala/kdmping | Linna ldheduses olevad
autokaravanidele maa-alad
Toitlustus
Rannadirse kortsi | Toitlustuskoht vaatega | Rannas olev
tegemine merele. Voimalik kasutada | kdrtsihoone,
Peeter I motiive, Karl XII, promenaadi
rakendamise kdigus
nostalgiarestoran 50-60 stiilis | Arhitektuurivaértuslik
nostalgiarestoran hoone
Meelelahutus
Ohvitseride kasiino | Nouk.  Stiilis  ohvitseride | Kinomaja baasil
kasiino
Saun joe ddrde Joe/veehoidla  dérde/peale | Veehoidla, jogi
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saun koos talisupluse
vOimalustega

Kaubandus

Téika, turg Rohkem Venemaale | Pigem linna servas
orienteeritud tiika

(Tabel 18.)

4.2.2 Tegevuspohised ideed eraettevotlusele ja kolmandale sektorile

Ideede genereerimise kéigus jdid valikusse ka jargmised voimalikud tegevusideed, mis on
suhteliselt lihtsasti realiseeritavad.

Tegevused/ pehmed projektid

Idee Kkirjeldus ressurss méarkused
Estraadi- ja | Noukogude ,Goluboi | Kultuurimaja, Rodina
kultuuridohtud Ogonjok*  stiilis  {iritused | restoraniruumid
turistidele koos s00gi ja
joogi ja estraadi ning
rahvuskultuuri
kollektiividega
Koosolekute, Ettevotetele voimalus pidada | Kultuurimaja, Rodina
pleenumite oma aastatiritusi no.
korraldamine Pleenumi stiilis
Pavlovi Pavloviga seotud tegevused | Spordikompleks, park
kurniménguplats — koerad méngus, kurniméng
linnaekskursioon Ekskursioon  koos KPP | Linna siida
labimise, konvoiga
veneaegses transpordis
(saladuste linn). Noukogude
asjade  niitamise  pakett
,,Noukogude konserv*
Seiklusmidng  ,,Saa | Turist saab teatud iilesande | Linna siida
mind kitte KGB* linnas hakkama saamiseks ja
peab end varjama mustas
autos teda otsiva KGB eest
Kivististe otsing Kivististe otsimine | merekallas
merekaldal vm.
Vihipiiiik, kalapiitik | Kalapiitik, véhipiiik merel, | veekogud
joel ja veehoidlal
Mudelismivdistluste | Veemudelismi vdistlused paisjarv
korraldamine
(Tabel 19.)
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4.3 Sillamie Siida“ toote rakenduslik skeem

LwSillamide Stida* tootekontseptsioonis toodud ideede rakendamise ajaline jarjestus on toodud

jérgnevas tabelis:

Projekti nimi

Rakendamise indikatiivne aeg

Tuumatemaatiline muuseum koos
tsiviiloppekeskusega

Planeerimine 2006 rakendamine 2007 — 2008

Kultuurikeskuse renoveerimine, ndukogude
stiilis infopunkti rajamine

TTA valmib 2006, rakendamine 2007 - 2008

Sillamée ajaloo rada - planeerimisstaadium

E 9 matkaraja projekti raames 2006

Viikevormid parki vdi Mere pst. Rakendamine 2006
Tornivaate avamine linnavalitsuses 2006, nt. nddalavahetustel
Supelranna korrastus 2006 - 2007

Sillaméde ajaloo rada — investeeringud (sh.
sissesoiduviidad)

Rakendamine 2007-2208

Muuseumi eraldi osade eraldi
eksponeerimine linna ajaloo raja raames

2008 - 2009

Matkaradade, rattateede,  suusaradade
kompleks

2008 — 2009, E 9 projekti raames teostatakse
eeltodd matkarajale

Mere pst. renoveerimine 2008 - 2010
Rannapromenaadi rajamine 2009 - 2013
Paadisadamate rajamine 2009 - 2013
(Tabel 20.)
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Pohielementide rakendamise ajaline mddde on jargmine.

Tornivaate avamine
linnavalitsuses — otstarbekas
teostada nt. nddalavahetustel, et
mitte segada Linnavalitsuse

ajaloo

t60d. Planeerimine ja

investeeringud 2006

) . Tuumavarjend
Sillamée ajaloo rada - E 9 _ tootestamine
matkarada - aktiivne 2006
osalemine o investeeringud
planeerimisstaadiumis 2006 2007
ning investeeringud 2007

Sillaméie muuseum -

ekspositsioonide lahkuviimine

raja erinevatesse

kohtadesse planeerimine 2007,
investeeringud 2009

(Joonis 9.)

2006
Kultuurikeskus — infopunkt,
mis edastab turistidele infot
ning juba olemasolev
stiindmuste potentsiaali
drakasutamine, planeerimine
2006
investeeringud 2007

2010

»Sillamde Stida* rakenduslik toote skeem kujutab seostatud pilti, millised toote elemendid on
milliste teistega funktsionaalselt seotud ning milliseid viljundid nad tagavad.
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Hoillamée Siida“ toote rakenduslik skeem (Joonis 10.)

ARENDUSBLOKK

TEGEVUSED

1. Turismiobjektide
viljaehitamine/
kujundamine

1)

2)
3)

Muuseumi filiaalide/ ekspositsioonide
rajamine/arendamine

a. Tuumavarjend,

b. Olme- ja tehaseekspositsioon;

c. Mineraalide ekspositsioon;
Linnavalisuse tornis linnavaate avamine;
Sillamée Kultuurikeskuse tootestamine;

VALJUNDID

=> Voimalus tutvustada turistidele
atraktiivselt linna ajalugu;

=>» Vodimalus pakkuda pdhitoodet toetavaid
kultuuritiritusi ja programme.

2. Turismiinfo ja
teabesiisteemi
vialjatootamine

1) Turismiinfopunkti loomine:
2) Sillamie ajalooraja rajamine; (Suunaviitade paigaldamine)
3) Uuenduslike tehnoloogiliste lahenduste rakendamine

Toodete siduvus;

Turismiinfo kéittesaadavus;

Loob terviklahenduse Sillamée
olulisemate ajalooliste objektidega
tutvumiseks.

vV

3. Toetava miljoo
loomine/
miljoovairtuse
tostmine

4. Rekreatiivalade
arendamine

1) Linnasiidame miljo6 arendamine (kipsskulptuuride . . —
paigaldamine; viikevormide paigaldamine; vabadhulava > Esteetlhne_ llsavaa}r‘F?s, mis iseloomustab
chitamine) ekspo~neef1t‘avat ajajarku; ‘

2) Rannadirse promenaadi rajamine > \faba.(.)hqurltlis‘te korraldamise/ .

3) Merepuiestee renoveerimine. labiviimise vOoimaluste paranemine.

1) Matkaraja rajamine; =>» Voimalus pakkuda virgestavaid

2) Jalgrattatee véljachitamine; (toetavaid) tegevusi.

3) Linna suusaraja rajamine; =>» Voimalus pakkuda tdiendavaid

4) Veehoidlasse ja merele paadisadamate rajamine; alternatiivseid tegevusi.

5) Awvaliku ranna véljachitamine.

5. Ettevotlus  ja
kolmas sektor

1) Investeeringud objektidesse (hotell, toitlustusasutused)
2) B&B majutuse rajamine kommunaalkorterina;

3) Teenuste pakkumine (médngud jms.)

4) iirituste korraldamine, seal osalemine

=>» Traditsiooniliste turismiteenuste
pakkumine 14bi teemakonteksti.
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4.4 ,Sillamie Siida“ toote haldamise pohimotted

»dillamée Siida“ toode kujutab endast iihte orgaaniliselt seotud tervikut, mis samal ajal opereerib mitme
eripalgelise ning erinevate funktsioonidega objektidega ning teenustega. Toote administreerimine peab
tagama toote sujuva toimimise ning samas ka piisava kvaliteedi teenuste pakkumisel turistidele.

Haldamisega seotud kiisimused saab jagada kolme erinevasse valdkonda, mis samas on omavahel seotud ning
mojutavad iiksteist vastastikku.

e Koolitus ja kaasamine — suunatud sisemiste partnerite kaasamisele kolmandas sektoris ja
erasektoris.

e Turundus ja tootearendus — suunatud eelkoige kliendile kindlustamaks sobiva tootepaketi ning
piisava informeerituse selle tarbimiseks

¢ Administreerimine — tagab haldusliku efektiivse toimimise ning minimiseerib kompleksse toote
rakendamisel tekkida voivaid probleeme

4.4.1 Koolitus ja kaasamine

Selleks, et tagada ,,Sillamide Siida“ toote véljakujunemine ning jatkusuutlikkus on oluline kaasata kolmas
sektor ning eelkdige linna ettevotjad iihises suunas tegutsema.

Selleks tuleb eelkdige tagada elanikkonna informeeritus uuest tegevussuunast ning elanike voimalusest
nendes tegevustes osaleda.

Kolmanda sektori kanda jééb kultuuriiiritustel kisit60, esinemiste pakkumine, ning kultuuriliselt erilise miljoo
loomine. Selleks on vajalik kdivitada koolitusprogramm, mis aitaks Sillamie kolmanda sektori esindajatel
omandada oskused oma teenuseid ja kavasid vajadusel iimber korraldada, et vastata paremini klientide
ootustele. Toetust koolituste l&biviimisele on voimalik saada 1abi kolmanda sektori tugiorganisatsioonide ja ka
1abi EAS.

Ettevdtjate koolitamisel tuleb eeldada olukorda, kus vdga vihesed ettevdtjad on turistide, eriti vélisturistide
teenindamisega kokku puutunud. Seega koosneks ettevdtjatele suunatud tegevused kahest osast iihelt poolt
olemasolevate teenindusettevotjate drgitamisest koolitamaks oma tdotajaid, mida toetab EAS. Teiselt poolt
uute teenindusala ettevotjate tekkimise toetamist, samuti voimalik teha 1abi EAS voi Sillamée Inkubaatori,

IVEK-i vdi Narva Arinduandla

4.4.2 Turundus ja tootearendus

»Sillamie Siida“ toote edukaks rakendamiseks tuleb tagada turundustegevus ning samuti
tootearendustegevus, mille iiheks osaks on ka kdesoleva kontseptsiooni jérjekindel rakendamine.
Turundustegevuste puhul peab jalgima toote turundamise komplekssust.

»Sillamée Siida* toote turunduse {ildeesmargiks on edukas turule sisenemine ja piisimajdédmine. Turule
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sisenemisel on olulisteks takistuseks asjaolu, et Sillaméde pole tuntud kui turismipiirkond, vaid pigem kui
toostuslinn.

»dillamée Siida“ turunduse strateegilised ldhtekohad tulenevad vajadusest luua ja kinnistada Sillamée kui
turismipiirkonna maine:

1) Sillamée linna eriti selle kesklinna piirkonna ning toote ,,Sillaméde Siida* maine kujundamine:
Linna ja ,,Sillamée Siida“ toote maine kujundamisel on esmajérgulisteks tegevusteks pressiteadete
edastamine ldbi meediakanalite ning presentatsioonid ja infoseminarid reisikorraldajatele, giididele,
turismiinfokeskustele ja iimberkaudsetele turismiettevotetele (jt. voimalikele koostoOpartneritele).

2) Tuntuse suurendamine.

Tuntuse suurendamisel on oluline edasine aktiivne turundustegevus sihtgruppide seas nii edasimiiiijate
kui otseturunduse kaudu. Oluline on infomaterjalide koostamine, triikkkimine ja levitamine,
internetipohise reklaami ja miitigi kdivitamine ning koostoovorgustiku loomine ja hoidmine. Lisaks
toetab tuntuse suurenemist promoiirituse (ndit. slaavi rahvaste festival) korraldamine vihemalt kord
aastas.

Turunduses on oluline keskenduda nii Sillamée linna kui ka ,,Sillamae Stida* toote maine kujundamisele iihelt
poolt ning konkreetsele turundamise teiselt poolt. Konkreetse turunduskava koostab ja rakendab toote haldaja.
Vajadusel kaastakse selle kava loomisesse ja rakendamisesse viliskompetentsi.

Tootearenduse puhul on eriti oluline olla valmis toote rakendamise faasis paindlikult reageerima turu
ndudmistele. ,,Sillamée Siida“ tootearenduse protsessis peavad olema kaasatud kindlasti ka turismiteenuseid
pakkuvad ettevotjad ning kolmas sektor.

4.4.3 Administreerimine

Eelpool toodud toote juhtimise alaste tegevuste teostamiseks tuleb korrastada toote haldusprotsess. Selleks
vOib tuvastada jargmisi alternatiive:

Alternatiiv Positiivne Negatiivne
Status quo — haldamine toimub | ¢  puuduvad organisatsioonilise | ® ressursside juhtimine on
praeguse organisatsioonilise timberkorraldamisega seotud killustatud

vormi juures (Linnavalitsus
haldab asutustena Muuseumit ja
Kultuurikeskust), tuumavarjend
antakse iile Muuseumile

kulud

tootajate seisukohalt on
tegemist rahulikema
variandiga

e tegutsemiskultuuri muutmine
on tdendoliselt pikaajalisem

e tootekontseptsiooni
realiseerimine on kiisitav
ilma uute inimeste
kaasamiseta

e pikas perspektiivis
toendoliselt tdnu ressursside
killustatusele ja sellevorra
viahemale efektiivsusele
kalleim variant

Juhtimine anda lepingu alusel
ule monele olemasolevale

organisatsioonilise
timberkorraldamisega seotud

e kaasnevad lepingu
haldamisega seotud kulud
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struktuurile (nt. Sillaméae
Vabatsooni Arendus SA,
Virumaa Muuseumid SA vms.)

kulud on viikesed, seoses
vajaduse puudumisega uusi
struktuure luua ja kdivitada
tugeva partneri puhul saab
loota juba olemasolevale
tegutsemiskultuurile ning
oskusteabele

tulevikus

omaniku kontroll toote
objektide iile ning tegevuste
tile on piiratud
olemasolevate lepingutega

Omanik (Sillamée linn) loob uue
turismitoote arendamisele
suunatud sihtasutuse, mis
tegeleb Kultuurikeskuse,
Muuseumi ja ajaloo-, ning

tdielik omanikupoolne
kontroll tootekontseptsiooni
rakendamise koigi faaside
ile

ressursside kasutamine on

tdendoliselt liihikeses
perspektiivis kalleim variant
seoses uue organisatsiooni
asutamise ja kéivitamisega
eeldab tohusaid joupingutusi

rekreatsiooniradade haldamisega kooskdlastatud ja tihtselt

suunatud

e kindlaim viis juurutada just
sellist tegutsemiskultuuri,
mida omanik soovib

muutuste juhtimisel, eriti
olemasolevate tootajate
kaasamisel ja uue
tegutsemiskultuuri
Jjuurutamisel

(Tabel 21.)

Kokkuvote

Kiesoleva kontseptsiooni raames on teostatud Sillamée linnasiidame sisemiste ressursside ja véliskeskkonna
analiilis, mis on teostatud konkreetse kontseptsiooni koostamise vajadustele vastavalt mugandatud PEST
metoodikaga.

Analiiiisi tulemuste alusel on méératletud linnasiidame turismifookuse vdimalikud alternatiivid ning nende
hulgast teostatud valik konkreetselt méaratletud ning kaaludega varustatud kriteeriumite alusel valiti vélja
Sillamée kesklinna turismikompleksi turismifookus:

Sillamiie kesklinna turismikompleksi jaoks osutus eelisarendatavaimaks turismifookuseks ajaloo- ja
kultuuriturism.

Mairatletud fookuse baasilt teostati ajuriinnakud, mille kdigus koguti arendusideed. Kogutud arendusideed
grupeeriti ning hinnati taas konkreetselt méaratletud ning kaaludega varustatud kriteeriumite alusel. Hinnangu
tulemusena sai formuleerida Sillamée kesklinna turismikompleksi toote:

»Sillamée Siida* on ajaloo- ja kultuuriturismile orienteeritud kompleksne toode, mis viirtustab
olemasolevat kultuuripirandit ning traditsioone. ,,Sillamiie Siida“ toode annab autentset
informatsiooni ning koosneb voimalikult autentsetest elementidest.

»Sillamie Siida“ pakub turistidele Balti mere regioonis ainulaadse elamuse léibi histi sailinud
arhitektuurikompleksi ning Noukogude ajastu pohise mitmerahvuselise kultuuri presenteerimise
turvalisel Euroopa Liidu alal.
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Defineeritud toote baasilt ning tdiendavate analiiliside tulemusena miératleti toote rakenduskava, mis koosneb
toote elementide funktsionaalsuse miiratlemisest, ning soovitustest toote elementide realiseerimise
ajagraafiku ning organisatoorse vormi kohta.

Sillamée kesklinna tootearenduskava baasil koostatakse esimese etapina teostatavus- tasuvusanaliilisid kahele
»dillamée Siida“ toote pohielemendile:

e Sillamde Kultuurikeskusele
e Sillamide muuseumi tuumavarjendi moodulile
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